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Vorbereitung und Durchfiihrung
der technischen Betreuung von Biiromaschinen

Ing. G. Liebig, Berlin

1. Systemcharakter

der technischen Betreudng

Infolge der Mechanisierung und Auto-
matisierung  der Verwaltungstatigkeit
wurden die verwendeten Gerdte kom-
plizierter, sowoh! in technischer als auch
in anwendungstechnischer Hinsicht.

In den vierziger Jahren dominierten me-
chanische  Lésungen mit  manuellem
oder elektrischem Antrieb. In den fiinf-
ziger Jahren setzten sich elektromecha-
nische Ubertragungs-, Steuer- und Zu-
satzeinrichtungen in immer gréBerem
MaBe durch. In den sechziger Jahren
hielt die Elektronik Einzug in die konven-
tionelle Biirotechnik.

Diese Auswirkungen der technischen Re-
volution erforderten die Herausbildung
leistungsfahiger Vertriebs- und Kunden-
dienstorganisationen, die nicht Biiro-
maschinen schlechthin, sondern ein Ge-
brauchswertsystem, bestehend aus der
Gerétetechnik, der anwendungstech-
nischen Lésung und der Gebrauchswert-
erhaltung, anbieten. Die technische Be-
treuung kann somit nur als Teilsystem
cines Gesamtsystems gesehen werden
(Bild 1).

Das System ,technische Betreuung”
1&Bt sich wieder mit Beriicksichtigung der
verschiedensten Aspekte in einzelne
Teilsysteme gliedern:

Montage und Inbetriebnahme
Jkomplexe Betreuung”

Uberholungen

Sonderleistungen

Montage und Inbetriebnahme spielen
bei Gerdten der einfachen und mittle-
ren Mechanisierung keine wesentliche
Rolle. Daher werden sie ebenso wie
etwaige Sonderleistungen nicht weiter
behandelt,

Die Leistungen der ,komplexen Be-
treuung” sowie die Uberholungen um-
fassen das besonders aus dem Maschi-
nen- und Anlagenbau bekannte System
der ,planmaBig-vorbeugenden Instand-
haltung”. Die zwischen den einzelnen
Betreuungsleistungen bestehenden Zu-
sammenhdnge zeigt Bild 1.

Durch die Durchfiihrung planméBiger
Wartungsarbeiten  kénnen einerseits
Havariereparaturen eingeschrénkt wer-
den, andererseits kann der Abstand
Uberholungen

zwischen  notwendigen
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verléangert werden. Mangelhafte War-
tung erhoht den Havarieanteil und fiihrt
zu vorzeitigem VerschleiB. Die Unterlas-
sung einer notwendigen Uberholung
fithrt wiederum zu einem erhdhten War-
tungsaufwand und zu Havarien. Die Op-
timierung dieses Systems ist eine Auf-
gabe der Vorbereitung der technischen
Betreuung.

2. Vorbereitung
der technischen Betreuung

2.1. Grundsdtze der Vorbereitung

Der Zentralvertrieb des VEB Kombinat
ROBOTRON ist im Gebiet der DDR ver-
antwortlich fiir den Vertrieb und den
technischen Kundendienst der Daten-
verarbeitungs- und Biiromaschinen aus
der Produktion der Kombinate ROBO-
TRON und ZENTRONIK sowie aus Im-
porten. Die Anforderungen, die sich aus
dem Gebrauchswertsystem ergeben, be-
dingen die planmdBige Vorbereitung der
technischen Betreuung parallel zur Uber-
leitung in die Produktion bzw. zur Im-
portvorbereitung. Da  der Werterhal-
tungsprozeB als unmittelbare Fortsetzung
des Produktionsprozesses zu betrachten
ist, miissen die Prinzipien fiir dessen Vor-
bereitung fiir die technische Betreuung
analog anwendbar sein. Deshalb wurde
im Zentralvertrieb eine ,Uberleitungs-
ordnung fiir die technische Betreuung"
erarbeitet, die den Uberleitungsprozef
wie folgt gliedert:

Studie

Vorprojekt

Projekt

Durchfiihrung der komplexen Betreuung
Vorbereitung der Uberholung
Durchfiihrung aller Betreuungsleistun-
gen

2.2, Studie

Als Studie ist die erforderliche Informa-
tion tiber das neue, in die technische Be-
treuung zu nehmende Erzeugnis zu ver-
stehen. Diese Informationen entstehen
durch Werksbesuche, Lehrgénge und
Mitarbeit in den Produktionsbetrieben,
Beriicksichtigung vergleichbarer Erzeug-

nisse sowie durch die Forderungen der

Anwender. Aus diesen Informationen ent-
stehen die Grundsdatze fiir die Betreu-
ungskonzeption.

2.3. Vorprojekt

Innerhalb des Vorprojekts erfolgt die Er-
mittlung der wichtigsten Daten fiir die
technologische Planung sowie eine dko-
nomische Betrachtung der vorgesehenen
Betreuungsvarianten.

2.4. Projekt

Die Bearbeitung des Projekts gliedert
sich in

— materiell-technische und personelle
Vorbereitung

— technologische Erprobung

— Uberarbeitung der vorldufigen tech-
nologischen Unterlagen

Die materiell-technische und personelle
Vorbereitung umfaBt neben der Ausbil-
dung der Kundendienstmechaniker, An-
forderung der Arbeitsmittel einschlieB-
lich der Dokumentation sowie der Anfor-
derung der Ersatzteile auch die Erarbei-
tung der erforderlichen technologischen
Unterlagen fiir die technische Betreuung,
wie

— Arbeitspldne

— Aibeitsanweisungen

— Normative fiir Arbeitszeit, Arbeitsmit-
tel und Material

Bei der technologischen Erprobung er-
folgt an den ersten ausgelieferten Ge-
raten (Testmodelle oder Nullserie) die
Erprobung des konzipierten Betreuungs-
systems, Diese ,improvisierte Betreuung"
dient hauptsdchlich zur Uberpriifung,
Detaillierung und etwaigen Korrektur der
vorldufigen technolcgischen Unterlagen.
Infolge des Bearbeitungszustands dieser
Unterlagen — besonders der Normative
— und der noch nicht immer ausreichen-
den Bereitstellung der Spezialwerkzeuge,
Austauschbaugruppen und  Ersatzteile
kann die Arbeit im Stadium ,Technolo-
gische Erprobung” und ,Uberarbeitung
der vorldufigen technologischen Unter-
lagen nur operativ sein.

2.5. Durchfiihrung

der komplexen Betreuung

Mit der Uberarbeitung der vorliegenden
technologischen Unterlagen kann das
Teilsystem ,Durchfiihrung der komplexen
Betreuung” voll wirksam werden.

2.6. Vorbereitung der Uberholung

Nach einer gewissen Laufzeit der in kom-
plexer Betreuung befindlichen Bliro-
maschinen wird zur Beseitigung der Ver-
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schleiB- und Abnutzungserscheinungen
eine Uberholung notwendig. Die Vor-
bereitung dieser Arbeiten erfolgt analog
zur Vorbereitung der "komplexen Be-
treuung.

3. Durchfiihrung
der technischen Betreuung

3.1. Komplexe Betreuung

3.1.1. Inhalt der komplexen Betreuung
Eine komplexe Betreuung von Biiro-
maschinen umfaBt in der Regel

— Wartung

— Durchfiihrung von kleineren Havarie-
reparaturen am Standort der Maschine
— Durchfiihrung von gréBeren Havarie-
reparaturen in den Werkstdtten des
Zentralvertriebs

Wéhrend es sich bei den beiden letzte-
ren Arbeiten um rein stochastische Pro-
zesse handelt, werden als Wartung die
planbaren Arbeiten der stédndigen In-
standhaltung definiert. Sie umfassen
u. a.

— Pflege und Reinigung

— Uberpriifung auf Verschlei und Funk-
tionssicherheit
— planmdaBiger
schleiBteilen

— Uberpriifung  bzw.
Justagen

Durch eine Erhéhung des Wartungs-
aufwands kann man den Aufwand fiir
Havariebeseitigungen senken. Dadurch
kénnen folgende Effekte erzielt werden:
— Senkung des Gesamtaufwands fiir die
Instandhaltung

— bassere Auslastung der Grundmittel
durch planbare Wartungszeiten

— bessere Maglichkeiten der Arbeits-
organisation (z. B. Tourenpldne fiir
AuBendienst)

Das System der komplexen Betreuung
soll den Aufwand fiir die Wartung und
fiir die Havariereparatur optimieren. Die
statistische Auswertung des Arbeitsauf-
wands je Maschinengruppe und Fabrikat
fiihrt zu Komplexnormativen, die fiir alle
Betriebsteile des Zentralvertriebs den
Aufwand fiir die Wartung und Havarie-
reparaturen (sowohl am Standort der
Maschine als auch in den Werkstatten)
vorschreiben. Der Aufwand fii¢ die ein-
zelne Maschine kann dabei vom Mittel-
wert positiv oder negativ abweichen.

Austausch  von Ver-

Korrektur  von
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3.1.2. Organisation

der komplexen Betreuung

Die komplexe Betreuung ermdglicht
stdrker als sporadische Einzelreparatu-
ren, die Kundendiensttechniker an der
standigen Verbesserung ihrer Arbeit zu
interessieren. Das bedarf jedoch beson-
derer Formen der materiellen Interes-
siertheit, Die Komplexnormative bilden
die Grundlage fiir die Anwendung eines
Pramienzeitlohnsystems, Jedem Kunden-
diensttechniker ist entsprechend den
Normativen eine bestimmte Anzahl zu
betreuender Biiromaschinen zugeordnet.
Betreut er diese Maschinen qualitativ ein-
wandfrei — unter Einhaltung der vorge-
gebenen Technologie — und unterbietet
den normativen Aufwand fiir die Hava-
riereparaturen, so kann er im Rahmen
dieser Zeit weitere Maschinen betreuen.
In Abhéngigkeit von der Anzahl der zu-
sdtzlich betreuten Maschinen erhdlt er
einen Leistungszuschlag. Neben der
Méglichkeit der materiellen Stimulierung
bietet die Betreuungsbereichsbildung
noch weitere Vorteile, wie

— genaue Kenntnis der Einsatzbedin-
gungen der Maschinen

— Verringerung der Wegezeiten durch
feste Tourenpldne

3.1.3. Vertragliche Regelung

der komplexen Betreuung

Das System der komplexen Betreuung er-
moglicht eine weitreichende vertragliche
Bindung der Betreuungsleistungen. Die
vom Zentralvertrieb des VEB Kombinat
RCBOTRON angebotenen Vertrége liber
die komplexe Betreuung umfassen:

— Durchfiihrung  turnusméBiger War-
tungsarbeiten

— Beseitigung von Havarien

— Lieferung der Ersatzteile

— zeitweise Bereitstellung von Aus-
tauschbaugruppen

— Reparaturaufnahme in einer bestimm-
ten, zu vereinbarenden Frist (Rufzeit)
Fir diese Leistungen zahlt der Nutzer
einen monatlichen oder quartalsweisen
Pauschalbetrag, in dem auch die Wege-
zeiten, Fahrtkosten und Reisespesen ent-
halten sind, Fiir Mehrschichteinsatz und
verkiirzte Rufzeiten werden Zuschldage
vereinbart, Die Vorteile der vertraglich
oeregelten komplexen Betreuung beste-
hen in

— standiger Uberwachung des techni-
schen Zustands der Biiromaschinen

— Senkung der Ausfallzeiten durch vor-
beugende Reparaturen, Einsatz von Aus-
tauschbaugruppen und vereinbarte Ruf-
zeiten

— planméaBiger Uberholung und Gene-
ralreparatur

— gleichbleibendem Kostenaufwand fiir
die Instandhaltung

3.2. Uberholungen

Uberholungen werden zwischen dem
Nutzer und den Absatzabteilungen des
Zentralvertriebs auf Grundlage einer
Schéatzung des fiir die komplexe Betreu-
ung verantwortlichen Kundendiensttech-
nikers langfristig vertraglich gebunden.
Dabei kann fiir die Dauer der Uberho-
lung die Bereitstellung einer Austausch-
maschine vereinbart werden.

Die Durchfiihrung der Uberholung er-
folgt in Spezialwerkstdtten, zu deren Ein-
zugsbereich jeweils mehrere oder alle
Betriebsteile des Zentralvertriebs geho-
ren. Die dadurch erreichten hoheren
Stlickzahlen erméglichen die Anwendung
arbeitsteiliger Methoden und hochpro-
duktiver Verfahren.

3.3. Gerdtetechnische Besonderheiten
Die unter 3.1. und 3.2, erlduterten For-
men der technischen Betreuung lassen
sich fiir die Mehrzahl der vom Zentral-
vertrieb des VEB Kombinat ROBOTRON
betreuten Biiromaschinentypen anwen-
den. Die komplexe betreuung mit Pau-
schalvertrag ist besonders verbreitet bei
— Schreib- und Organisationsautoma-
ten

— Abrechnungsautomaten

— Lochkartenanlagen

— elektronischen  Datenverarbeitungs-
anlagen

Bedingt durch Konstruktionsprinzipien
und Einsatzbedingungen lassen sich je-
doch einige Besonderheiten feststellen:
— Fiir die Betreuung von Schreib- und
Rechenmaschinen ist eine vertraglich ge-
bundene ein- oder zweijdhrige griind-
liche Wartung in einer Spezialwerkstatt
vorgesehen,

— Die Durchfiihrung von Uberholungen
beschrankt sich auf mechanische oder
elektromechanische Baugruppen und Ge-
rate, An elektronischen Gerdten ist eine
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Bild 1. Stellung der ,technischen Be-
treuung" im Gebrauchswertsystem (oben)
und die Teilsysteme der ,technischen
Betreuung" (unten)

Gerditetechnik

Technische

Anwendungsiechnische
Belrevung

Dienstleistungen

Techmische Belrevung

Montage vnd

/ Instandhallung
Inbetriebnahme :

Komplexe Betrevung

Uberholungen Wartung Havariebeseitigung

am Standort

o Hashing n Reparaturwerkstdtten

Planmakig -verbeugende

Instandbaltung Komplere Belrevuny
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Bild 2. Montage einer elektrischen
Schreibmaschine OPTIMA-ELECTRIC

Uberholung im Sinne einer Beseitigung
von VerschleiB- und Abnutzungserschei-
nungen nicht erforderlich,

— Die weitere Durchsetzung des Bau-
kastenprinzips bei modernen Biiromaschi-
nen erméglicht den Ubergang von der
Uberholung des Gesamtsystems —zur
Uberholung und Regenerierung einzel-
ner Baugruppen und Aggregate.

— Die Uberholung gréBerer Maschinen,
7. B. von Lichtpausmaschinen, erfolgt we-
gen der auftretenden Transportschwierig-
keiten nicht in Spezialwerkstdtten, son-
dern durch Spezialistengruppen am
Standort der Maschine,
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4, Entwicklungstendenz
In dem MaBe, wie iiberalteite und mo-
ralisch  verschlissene Maschinen durch
neue ersetzt werden, verschiebt sich der
Aufwand fiir die Uberholung zugunsten
anderer Betreuungsformen. Ziel ist, die
intensive Nutzung der eingesetzten Biiro-
maschinen zu sichern. Innerhalb der stdn-
digen Instandhaltung, der komplexen Be-
treuung, wird der Austausch kompletter
Baugruppen vorherrschen, die dann einer
innerbetrieblichen Regenerierung zuge-
fiihrt werden. Dadurch wird es moglich,
den Anteil der manuellen Prozesse in der
Instandhaltung  zu verringern und zu
mechanisierten sowie teilautomatisierten
Verfahren tliberzugehen,

NTB 1663
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DDR-Biiromaschinen in der UdSSR -
ein Reisebericht im Leninjahr

H.-J. Kolbe, Berlin

Die iiberzeugendste Referenz fiir Quali-
tat und Leistungsfahigkeit von Maschi-
nen und Anlagen ist ihre Bewdhrung
im Einsatz. Wir halten es deshalb fiir
niitzlich, neben der Beschreibung neuer
und bewdhrter Erzeugnisse auch die Ge-
legenheit wahrzunehmen, durch Beob-
achtungen beim Kunden Funktionstiich-
tigkeit und Giite nachzuweisen und zu
erfragen.

Diesmal galt der Besuch der Zentralen
Statistischen Verwaltung der UdSSR beim
Ministerrat der UdSSR und dem Rechen-
zentrum der Stadt Moskau.

Langjdhrige Zusammenarbeit

Bereits im ersten Gespréch mit den ver-
antwortlichen Vertretern der Zentralen
Statistischen Verwaltung der UdSSR in
Moskau erfuhren wir viele interessante
Einzelheiten. So wurde uns mitgeteilt,
daB diese wichtige staatliche Einrichtung
bereits tiber zwei Jahrzehnte mit Gerdten
des Industriezweigs Datenverarbeitungs-
und Biiromaschinen aus der Deutschen
Demokratischen Republik arbeitet. Die
Zentrale Statistische Verwaltung der
UdSSR setzt die Erzeugnisse dieses In-
dustriezweigs seit dem Jahre 1948 mit
besten Ergebnissen ein. Ohne Zweifel ist
das eine geschaftliche Verbindung beider
Partner, die sich sehen lassen kann. Nicht
verwunderlich demzufolge, wenn eine so
langjdhrige Zusammenarbeit auch ihre
eigenen Traditionen hat.

Einen groBen Teil des Bedarfs an Maschi-
nen und Maschinensystemen fiir die pe-
riphere Datentechnik deckt die UdSSR
aus der Deutschen Demokratischen Re-
publik.

Die UdSSR ist auch auf dem Gebiet der
Datenverarbeitungs- und Biiromaschi-
nenindustrie der gréBte Geschaftspartner
der DDR, der einen konstant groBen An-
teil am Export der im VEB Kombinat ZEN-
TRONIK gefertigten Maschinen und
Automaten hat.

Meinung der Anwender

Eines der Hauptanliegen in allen Ge-
sprichen war, die Meinung der sowjeti-
schen Fachleute und Experten tiber diese
DDR-Erzeugnisse zu hoéren.

Herr W. C. Prag, Stellvertreter des Abtei-
lungsleiters in der Hauptverwaltung fiir
Mechanisierung der Zentralen Statisti-
schen Verwaltung der UdSSR, stellte sich
fiir ein Gesprach zu diesem Thema zur
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Verfiigung. Sein Urteil: ,Datenverarbei-
tungs- und Biiromaschinen aus der DDR
werden bei uns schon sehr lange einge-
setzt. In all den Jahren hat sich bestatigt,
daB wir mit diesen Erzeugnissen immer
einen guten Griff getan haben. So wuchs
auch unser Vertrauen in die Qualitdt und
Leistungsfdhigkeit der Datenverarbei-
tungs- und Biiromaschinen aus der Deut-
schen Demokratischen Republik. Das
wiederum fiihrte dazu, daB wir in der
Mechanisierung, der Peripherie der elek-
tronischen Datenverarbeitung sehr viel
DDR-Maschinen verwandten.

Ich glaube, allein diese Tatsache ist eine
sehr eindeutige Referenz an die Fachar-
beiter, Techniker und Wissenschaftler der
DDR, die in dieser Branche tdtig sind.
Bei der GroBe unseres Landes kann sich
auch jeder, der mit &hnlichen Problemen
beschaftigt ist, vorstellen, wie groB die
Aufgaben der Zentralen Statistischen
Verwaltung der UdSSR sind. Da kann
man nur Maschinen und Maschinen-
systeme einsetzen, die eine absolute
VerlaBlichkeit garantieren, Die DDR-Er-
zeugnisse sind dieser Forderung jederzeit
gerecht geworden."

Zum gleichen Thema &uBerte sich Frau
Sanschkina, Leiterin des Rechenzentrums
der Stadt Moskau: ,Wir gehoren erst seit
kurzem zu den Anwendern der neuen
Modelle von Datenverarbeitungs- und
Biiromaschinen aus der DDR.,

Trotzdem laBt sich bereits jetzt viel Gu-
tes sagen. Noch vor wenigen Jahren ar-
beiteten wir mit den alten Modellen aus
der DDR-Produktion. Schon diese Ma-
schinen haben sich bei uns bestens be-
wédhrt, Heute wird das Bild unserer ma-
schinellen Ausriistungen von ASCOTA-
und SOEMTRON-Erzeugnissen mit ge-
pragt. Ich kann hier im Namen der 300-
képfigen Belegschaft unseres Rechen-
zentrums sprechen und betonen, dafB
diese Maschinen aus Karl-Marx-Stadt
und Sémmerda unser Stolz sind. Durch
ihren Einsatz konnten wir allein im Jahre
1969 die Arbeitsproduktivitdt um 20 bis
30 Prozent steigern, Ja, ich méchte sa-
gen, daB diese Qualitdtserzeugnisse aus
der DDR mit dazu beigetragen haben,
daB wir im IV. Quartal vorigen Jahres
den ersten Platz im Wettbewerb der kom-
munistischen Arbeit innerhalb der RSFSR
belegen konnten.”

Umfangreiches Zahlenmaterial

sicher bewdltigt.

Wadhrend unseres Besuches in der sowje-
tischen Hauptstadt erkundigten wir uns
auch nach weiteren Einsatzgebieten von
DDR-Datenverarbeitungs- und Biiroma-
schinen in der UdSSR. Nicht nur in eige-
nem Interesse, sondern auch im Interesse
aller Kunden und Geschéftsfreunde des
VEB Kombinat ZENTRONIK, weil sich an
solchen Beispielen ein Bild tber die Lei-
stungsfahigkeit, Qualitdt, Anpassungs-
fahigkeit und Effektivitat der peripheren
Datentechnik aus der DDR formen laBt.
In den letzten Monaten des vergangenen
Jahres machte die Prdzision der Volks-
zdhlung in der UdSSR Schlagzeilen in
der Weltpresse. In der Zentralen Statisti-
schen Verwaltung der UdSSR berichtete
man, daB fiir die Vorbereitung der Volks-
zdhlung in verschiedenen Sowjetrepubli-
ken ASCOTA-Buchungsautomaten einge-
setzt wurden. Sie haben entscheidend
dazu beigetragen, die umfangreichen
Vorbereitungsarbeiten schnell und zuver-
lassig zu bewdltigen.

Und noch etwas Wissenswertes in diesem
Zusammenhang: In der UdSSR gibt es in
allen Unionsrepubliken, so wie bei der
Regierung der UdSSR, eine Zentrale Sta-
tistische Verwaltung. Sie alle arbeiten mit
Datenverarbeitungs- und Biiromaschinen
aus der DDR,

So helfen beispielsweise in Taschkent
ASCOTA-Buchungsautomaten Klasse 170
bei statistischen Erhebungen der Leder-
industrie, der Textilindustrie sowie des
Landmaschinenbaus. In  Petrosawodsk
berechnen sie das Aufkommen der Holz-
industrie, in Kiew optimieren sie die
Transportraumauslastung, und in Minsk
wird die Kontrolle der Baumaterialpro-
duktion {iber derartige Buchungsautoma-
ten aus der DDR abgewickelt. Beispiele
dieser Art gibt es viele. Hier eine Aus-
sage der Hauptingenieurin, Frau Wlasko,
aus dem Rechenzentrum Moskau.

,Die Einsatzgebiete der DDR-Maschinen
sind &uBerst vielseitig. In unserem Hause
werden durch ASCOTA-Buchungsauto-
maten und SOEMTRON-Abrechnungs-
automaten folgende Arbeiten bewdltigt:
— Abrechnung der Léhne aller Moskauer
GroBbetriebe

— Erhebung der Beschaftigtenzahlen in
diesen Betrieben
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Bild 1. Durch den Einsatz dieser
ASCOTA-Buchungsautomaten Klasse 170
LS stieg die Arbeitsproduktivitét um 20
bis 30 Prozent :

Bild 2. Gebdude der ,Zentralen Statisti-
schen Verwaltung der UdSSR beim Mi-
nisterrat der UdSSR" in Moskau

Bilder 3 und 4. ASCOTA-Buchungsauto-
maten im Rechenzentrum der Stadt Mos-
kau

Bild 5. Weiterverarbeitung der Journal-
bogen des ASCOTA-Buchungsautomaten

Bild 6. Einsatz des elektronischen Tisch-
rechners SOEMTRON 220 im Rechenzen-
trum der Stadt Moskau
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— Berechnungen fiir die materiell-tech-
nische Versorgung der gesamten Mos-
kauer Bevélkerung

— Bedarfsanalysen des Bauwesens der
Stadt usw.,

All diese Arbeiten werden monatlich und
fir das ganze Jahr durchgefiihrt, Die
Hauptaufgabe liegt dabei vor allen Din-
gen in der statistischen Datenerfassung,
die als Planungsgrundlage fiir kiinftige
Jahre verwendet wird."

Zukiinftig noch engere Zusammenarbeit

Zwischen der Zentralen Statistischen Ver-
waltung der UdSSR beim Ministerrat der
UdSSR und dem VEB Kombinat ZENTRO-
NIK haben sich im Laufe der Jahre sehr
enge Kontakte der Zusammenarbeit ent-
wickelt, Im November 1969 wurde von
beiden Partnern das zweite Protokoll
liber die wirtschaftliche und wissenschaft-
lich-technische Zusammenarbeit unter-
zeichnet, Ein Blick in dieses Dokument
zeigt, daB ein Biindnis eingegangen
wurde, das sich fiir beide Seiten auszah-
len wird. Fiir die Verwirklichung und Kon-
trolle aller festgelegten MaBnahmen

existiert eine zweiseitige stdndige Ar-

beitsgruppe.

Die wichtigsten Themen der gemeinsa-
men Arbeit sind:

— Vorbereitung des Sortiments

—. Organisation der Einsatzvorbereitung
— Projektierung der konomischen Da-
tenerfassung

— Erweiterung der Anwenderbereiche

— Organisation des technischen Kunden-
dienstes

Dabei konzentriert man sich auf solche
Formen und Methoden wie gegenseitige
Konsultationen, den Austausch von Infor-
mationen und Dokumentationen, den
Austausch von Spezialisten, gemeinsame
Konferenzen, Symposien und Ausstellun-
gen, Besondere Bedeutung gewinnt die
Qualifizierung und Ausbildung sowjeti-
scher Fachleute an den Neuentwicklun-
gen des VEB Kombinat ZENTRONIK.

Zu diesem Zweck ist ein langfristiges, ab-
gestimmtes Ausbildungsp:ccramm erar-
beitet worden, Ende vorigen Jahres wur-
den beispielsweise in Karl-Marx-Stadt
sowjetische Mechaniker ausgebildet. Im
Februar 1970 folgte ein weiterer Lehr-
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gang in Moskau. Er machte die Anwen-
der der UdSSR mit dem Buchungsauto-
maten ASCOTA 071 und der Datenerfas-
sungsanlage ASCOTA 071/100 vertraut.
NTB 1672

Leserbrief (gekiirzt) zu dem

Beitrag NTB 1619

wDer Artikel ,Rationalisierung der tech-
nologischen Fertigungsvorbereitung mit
einem Organisationsautomaten’ (NTB 14
(1970) Heft 1, Seiten 17 bis 19) stimmt
nicht in allen Einzelheiten mit der Auffas-
sung des Herstellerwerks iiberein. Es
handelt sich méglicherweise um ein Ein-
zelbeispiel, welches nicht unbedingt auf
alle anderen Betriebe tibertragbar ist.
Wir méchten u, a. dazu bemerken:

® Unter Punkt 2.1. wird angegeben, daB
mit einem Lochband etwa hundertmal
geschrieben werden kann, Diese Aussage
ist unvollsténdig. Die Haltbarkeit des
Lochbands ist abhdngig von seiner Qua-
litat und von dem im Automaten ange-
wandten Abtastsystem, Es gibt verschie-
dene Arten von Lochbéndern. Bei me-
chanischer Abtastung halt die Qualitat
L1 etwa 40 Leseoperationen aus, die
Qualitat L 4 (speziell fiir Schreibautoma-
ten geschaffen) etwa 700 Durchldufe,
Lochband aus Plast — zweiseitig mit Pa-
pier kaschiert — etwa 80 000 Durchldufe
und Lochband aus Plast mit Aluminium
bedampft (speziell fiir die ProzeB- und
Werkzeugmaschinensteuerung  geschaf-
fen) etwa 500 000 Durchldufe.

® Der Hinweis, daB die giinstigste Auf-
bewahrung der Lochbandabschnitte und
der Umdruckoriginale gemeinsam in
Klarsichtmappen  sei, ist anfechtbar.
Diese Methode kann vom Volumen her
die aufwendigste sein. Das Lochband
wird nicht staubfrei gelagert. Es wird ge-
faltet. Wie oft sich ein gefaltetes Loch-
band lesen 1aBt, ist noch nicht fiir alle
Typen von Lochbandlesern ermittelt wor-
den. Kein Anwender kann es sich leisten,
nach Anderung seines Maschinenparks
samtliche Informationstrdger, die in die-
sem Fall gleichzeitig die Speicherfunk-
tion austiben, zu erneuern, Das Umdruck-
original besitzt eine Farbschicht und sollte

nur fir die Vervielfaltigung benutzt wer-
den bzw. nur dann aus der Registratur
entnommen werden, wenn es durch ein
gedndertes ersetzt werden soll. Die Ar-
beitsplanstammkarte  wird gewdhnlich
beim Technologen aufbewahrt, der damit
stdndig arbeitet und bei Anderungen
diese handschriftlich notiert, Dann gibt
er die gednderte Arbeitsplanstammkarte
zur Registratur der Lochbandabschnitte,
Diese sollten in durchsichtigen runden
Dosen staubfrei und ungefaltet aufbe-
wahrt werden.
VEB Kombinat ZENTRONIK
Optima Biiromaschinenwerk Erfurt
Abt, Organisations-
und Anwendungstechnik”

NTB 1686

Noch lieferbar im
VEB Verlag Technik Berlin

G. Korn/T. Korn

Elektronische Analogierechenmaschinen,
Gleichstromanalogrechner

Aus dem Englischen

468 Seiten, 235 Abbildungen, 6 Tafeln
Leinen, 60,— M

Auslieferung  nach  Westdeutschland,
Westberlin und den nichtsozialistischen
Ldndern durch den Verlag

Berliner Union, Stuttgart




ASCOTA-Buchungsautomaten in Australien

H. Petrak, Sydney

1. ASCOTA-Buchungsautomaten

auf dem australischen Markt

Bis zum Zeitpunkt der Umstellung der
australischen Wahrung vom Sterling- zum
Dezimalsystem, Anfang 1966, beherrsch-
ten nur zwei Erzeugnisse den australi-
schen Biiromaschinenmarkt. Das war be-
griindet durch die Notwendigkeit der
Ausriistung mit einer Sterling-Tastatur.
Mit Einfiihrung der neuen Wdahrung
wurde der Weg frei fiir Buchungsauto-
maten mit Dezimaltastatur. Gleichzeitig
entwickelte sich auch ein Trend zur ein-
fachen Zehnertastatur.
ASCOTA-Buchungsautomaten gehorten
mit zu den ersten Neueinflihrungen mit
Zehnertastatur auf dem australischen
Markt, Sie haben sich in den vergange-
nen Jahren einen sehr guten Platz er-
obern konnen, Diese fiihrende Position
wurde erreicht durch die universellen
Einsatzméglichkeiten der ASCOTA-Bu-
chungsautomaten sowie durch die aner-
kannte, fast sprichwdrtliche Zuverldssig-
keit.

Das Serviceproblem in Australien sind
die riesigen Entfernungen. Dieses Pro-
blem ist fiir ASCOTA durch die technische
Qualitat, verbunden mit einem guten
Service, unbekannt. ASCOTA-Buchungs-
automaten sind in allen Wirtschaftsberei-
chen iliber den gesamten Kontinent ver-
streut im Einsatz. Zu ASCOTA-Kunden
zdhlen solche Unternehmen wie die
Staatliche  Eisenbahnverwaltung  von
Victoria, die australische Inlandsflugge-
sellschaft Trans-Australien-Airlines, die
Mercedes-Benz Verkaufsgesellschaft, die
Australisch-Neuseeldndische Bank von
New-South-Wales und viele andere.
ASCOTA hat nicht nur einen groBen Kun-
denkreis, sondern auch einen zufriede-
nen.

2. Fakturierung mit
ASCOTA-Buchungsautomat Klasse 170
und elektronischem

Multipliziergerdt TM 20

Die australische Wirtschaft ist gekenn-
zeichnet durch eine groBe Anzahl von
Mittel- und Kleinbetrieben. Sglche Fir-
men bevorzugen, schon aus finanziellen
Griinden, eine Maschine, die alle anfal-
lenden Arbeiten der Verwaltung durch-
fiihren kann. Neben den verschiedenen
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Abrechnungsarbeiten sind oft Fakturen
notwendig.
ASCOTA-Buchungsautomaten, an die
das elektronische Multipliziergerdt TM 20
angeschlossen ist, erledigen auch solche
Aufgaben mit groBer Perfektion.

Fin weiterer Vorteil ist, daB bei Anwach-
sen der Fakturieraufgaben ein zweiter
Buchungsautomat an das gleiche elek-
tronische Multipliziergerat TM 20 ange-
schlossen werden kann. Die fast zeitlose
Multiplikation vermeidet dabei Warte-
zeiten fiir die Automaten. Diese preis-
werte und zuverldssige Anlage ist ideal
fir Unternehmen, wo die gesamte Buch-
haltung und Fakturierung zentral und
ohne groBen Aufwand durchgefiihrt wer-
den soll. Zu diesen Firmen gehdrt eine
australische GroBhandelsgesellschaft in
Sydney. Neben den verschiedenen Ab-
rechnungsarbeiten, die Programme wer-
den durch einfaches Austauschen der
Steuerbriicke gewechselt, erfolgt das
Ausschreiben der Faktura mit gleichzeiti-
ger Ubertragung auf die Kundenkartei.
Am Monatsende werden Auszlige zur
Ubersendung an alle Kunden gebucht
zwecks Dokumentation des Zahlungs-
stands der bereits gelieferten Waren.

3. Beschreibung der Arbeit

Zur Durchfiihrung dieser und weiterer Ar-
beiten wird in einer australischen GroB-
handelsgesellschaft ein  ASCOTA-Bu-
chungsautomat Klasse 170/45 mit TM 20
eingesetzt, d. h. eine Maschine mit
alphanumerischem Schreibwerk, 45 Zahl-
werken sowie einem angeschlossenen
elektronischen Multipliziergerat.
Weiterhin wird ausgenutzt, daB ASCOTA-
Buchungsautocmaten  je  Steuerbriicke
(Programmtréger) mit zwei verschiedenen
Programmen arbeiten kénnen, Die Um-
schaltung von einem zum anderen Pro-
gramm geschieht wahlweise automatisch
oder manuell, Dadurch kénnen auf rela-
tiv kleinem Raum verschiedene Pro-
grammspalten angesteuert werden, die
entweder das gleiche Programm vervoll-
stéindigen oder ein anderes Programm
darstellen. Beide Maglichkeiten sind in
der beschriebenen Arbeit enthalten, Das
erste Programm dient zur Herstellung der
Faktura selbst, also der Mengen, Einzel-
preise und Rechnungsbetrége je Waren-
gruppe. Im zweiten Programm der glei-
chen Steuerbriicke erfolgt der automa-

n

tische Abdruck der Gesamtsummen fiir
steuerfreie und steuerpflichtige Artikel
dieser Rechnung sowie der Gesamtwert
der Steuern, unterteilt nach der prozen-
tualen Hohe. Im zweiten Programm er-
folgt auch die Fiihrung der Kundenkartei.
Da Rechnungen und Kundenkartei im
gleichen Arbeitsgang hergestellt werden,
die entsprechenden Formulare also ne-
beneinander vorgesteckt sind, wird die
linke Seite des Buchungsmaschinenwa-
gens fiir die Rechnung benutzt, die rechte
Seite fiir die Kundenkartei. Das entspricht
auch der Reihenfolge der Arbeit. Die Ar-
beit beginnt mit der automatischen Ein-
schaltung des Schreibwerks zur Ausschrei-
bung der Artikelbezeichnung. (Bei Auto-
maten ohne Schreibwerk kdnnen Schliis-
selnummern eingetastet werden.) Danach
schaltet die Bedienungskraft das Schreib-
werk manuell aus, und der Wagen fahrt
automatisch in die folgende Kolonne
,Quantity" = ,Menge". Hier wird die
bestellte Menge des vorher geschriebe-
nen Artikels eingetastet. Die Spalte
,Shipped” = ,verschifft" wird nicht be-
nutzt, soll jedoch die Differenz zwischen
bestellter und tatsdchlich abgesandter
Menge darstellen, Die eingetastete Men-
ge wird abgedruckt, in einem von Hand
angerufenen Z&hlwerk gespeichert und
gelangt gleichzeitig als 1. Faktor zur Be-
rechnung des Werts in das Rechenwerk.
Der manuelle Anruf eines vorher fest-
gelegten Zdhlwerks von der Tastatur zur
Speicherung ist notwendig, da es sich um
eine gréBere Anzahl verschiedener Ar-
tikel handelt, die getrennt nach Waren-
gruppen gespeichert werden sollen. Die
spatere Absummierung der einzelnen
Zéhlwerke zeigt dann, wieviel Artikel
einer Gruppe je Tag verkauft wurden.
Eine logische Funktion der ASCOTA-Bu-
chungsautomaten, Registerzwang, ver-
meidet, daB die Bedienungskraft den
Anruf des entsprechenden Zahlwerks ver-
giBt. Wird das Zé&hlwerk auf der Tastatur
nicht gewdhlt, so ist die Buchungsma-
schine gesperrt. Erst das Driicken einer
Zéhlwerkstaste gibt an dieser Stelle die
Maschine frei, Mit Abdruck der Menge
erfolgt auch gleichzeitig der Abdruck
des Zahlwerks zur Kontrolle in der Spalte
,Code". AnschlieBend fahrt der Wegen
in die Kolonne ,Rate" = ,Preis". Die Be-
dienungskraft tastet den Preis ein, und
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Bild 1. ASCOTA-Buchungsautomat
Klasse 170 mit elektronischem Multipli-
ziergerat TM 20

Bild 2. (links), Kundenkarte
(rechts oben, halb verdeckt) und Kunden-
kartenauszug (rechts unten)
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durch Betdtigung der Motortaste erfolgen
der Abdruck sowie die Ubertragung in
das Rechenwerk als 2. Faktor. Der nach-
folgende Rechnungsbetrag kommt auto-
matisch als Produkt der Multiplikation
Menge X Preis zum Abdruck. Handelt es
sich um eine Ware ohne Verkaufssteuer,
muB in der Preiskolonne Motortaste ge-
driickt werden. Das Produkt erscheint in
der Kolonne ,Non Taxable" = ,steuer-
frei" und wird in einem programmierten
Zahlwerk automatisch gespeichert, Wird
fiir die gebuchte Ware eine Verkaufs-
steuer erhoben, ist in der Preiskolonne
die Ubersprungtaste zu driicken, wodurch
der Wagen in die Kolonne ,Taxable" =
ssteuerpflichtig” fahrt, Hier arbeitet wie-
der die Funktion Registerzwang, d. h.,
das Produkt kommt erst zum Abdruck
nach Wahl eines Zdhlwerks. Dadurch
kénnen die Werte getrennt nach den
verschiedenen Steuergruppen gespeichert
werden. Giinstig ist dabei, die Festlegung
der zu wihlenden Zéhlwerke der Steuer-
gruppe anzupassen (bei 25 Prozent Ver-
kaufssteuer das Zahlwerk 25). Die Zahl 25
kommt automatisch mit dem Produkt in
der Kolonne ,Sales Tax Code" =, Steuer
in Prozent" zum Abdruck. Der Buchungs-
maschinenwagen féhrt jeweils von der
Kolonne ,steuerfrei oder ,steuerpflich-
tig" wieder an den Anfang zuriick zur
Buchung der folgenden Posten.

Sind alle Artikel fiir diese Faktura ge-
bucht, schaltet die Bedienungskraft in
der ersten Programmspalte auf Pro-
gramm 2 um und drlickt die Motortaste.
Der Wagen féhrt in die Kolonne ,Inveoice
No.” = ,Rechnungsnummer”. Alle wei-
teren Funktionen bis zum Abdruck des
Rechnungsbetrages am FuB der Faktura
laufen automatisch ab, zuerst der steuer-
freie Betrag, der wiederum fiir die Tages-
summe gespeichert wird, danach der
steuerpflichtige Betrag zu 12'/, Prozent.
Dieser Betrag lduft in ein programmiertes
Zahlwerk zur Speicherung und in das
Rechenwerk als 1. Faktor. Eine folgende
automatische Kolonne (ibergibt nicht-
druckend die 12/, Prozent als 2. Faktor,
und der Steuerbetrag kommt automatisch
als Produkt zum Abdruck. Er wird eben-
falls fiir die Tagessumme gespeichert.
Der gleiche Vorgang wiederholt sich fiir
den steuerpflichtigen Betrag und den

Steuerbetrag in der Kolonne ,steuer-
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pflichtig 25+Prozent”. Nach Abdruck die-
ses Steuerbetrags ist eine Zeilenschal-
tung mit Wagensprung programmiert
zum Abdruck des gesamten Rechnungs-
betrags (= ,Invoice Total”). Damit ist
der erste Teil der Arbeit, die Herstellung
der Faktura, beendet. Der Buchungs-
automat befindet sich noch im zweiten
Abdruck des Rech-
nungsbetrags fahrt der Wagen auf die
rechte Seite zur vorgesteckten Kunden-
karte. In einer nichtdruckenden Kolonne
tastet die Bedienungskraft den alten
Saldo der vorgesteckten Karte ein. Der
Saldo wird in der folgenden Kolonne
automatisch nichtdruckend wiederholt,
also verdoppelt. Danach, immer noch
nichtdruckend, wird die von der letzten
Kolonne der Kundenkarte abgelesene
Kontrollzahl eingetastet, Da die Kontroll-
zahl aus dem doppelten Saldo besteht,
die Salden in plus und die Kontrollzahl
aber in minus in ein Zdhlwerk laufen,
muB die Summe dieser Werte Null er-
geben. Ist die Summe ungleich Null,
waren die Vortrdge falsch, und die Ma-
schine fahrt nach automatischer Absum-
mierung der falsch eingetasteten Werte
wieder in die erste Vortragskolonne zu-
riick. Diese weitere logische Funktion der
ASCOTA-Buchungsautomaten wird als
Nullkontrolle bezeichnet und garantiert
einen korrekten Saldenvortrag. Eine Feh-

Programm, Nach

lerverschleppung ist also ausgeschlossen.
Alle weiteren Arbeitsgénge auf der Kun-
denkarte sind automatisch. Im Falle der
Richtigkeit der Vortrédge halt der Wagen
anschlieBend in der Kolonne ,Reference”
= ,Rechnungsnummer”, die durch
Summe eines Werks abgedruckt wird.
Die Rechnungsnummer wurde beim Aus-
schreiben der Faktura vorher gespeichert.
Der folgende Rechnungsbetrag (= Invoi-
ces"), auf der Faktura durch Zwischen-
summe abgedruckt, der neue Saldo
(= .Balance") und die neue Kontroll-
zahl (= ,Key") kommen in aufeinander-
folgenden Maschinengdngen
tisch zum Abdruck, Den neuen Saldo
errechnet die Maschine durch Addition
des alten Saldos und des Rechnungsbe-

automa-

trags, die Kontrollzahl durch Verdoppe-
lung des neuen Saldos in einer nicht-
druckenden Kolonne.

Nach Beendigung aller Buchungen des
Tages konnen die gespeicherten Infor-

mationen, jetzt wieder im ersten Pro-
gramm, auf der rechten Seite des Wa-
gens, automatisch auf ein Journal zur
Auswertung abgedruckt werden. Dazu
gehdren die Endsummen:

Steuerfreie Werte

Steuerpflichtige Werte zu 12',%,
Steuerbetrag 12',%

Steuerpflichtige Werte 25%,
Steuerbetrag 25%

Die manuelle Absummierung der Zdhl-
werke, die die einzelnen Warengruppen
gespeichert haben, im Beispiel die
Werke 13 bis 16, zeigt die Hohe des
Tagesverkaufs je Warengruppe. Falsch
ausgestellte Rechnungen durch Bedie-
nungsfehler werden nur herausgenom-
men und beiseite gelegt. Am Ende der
Tagesarbeit, bevor die Absummierung
aller Zahlwerke zur Auswertung erfolgt,
werden diese gesammelten Rechnungen
mit einer sogenannten Korrekturbriicke
noch einmal gebucht, Auf dieser Korrek-
turbriicke sind alle Zdhlwerke mit den
entgegengesetzten Vorzeichen program-
miert. Somit werden also die Zdhlwerke
berichtigt zum anschlieBenden Abdruck
der Tagessummen, Diese Methode ist
zeiteinsparender als das sofortige, noch-
malige Eintasten der falschen Informa-
tionen mit der Generalumkehrtaste nach
jeder fehlerhaften Faktura,

Bei jeder Buchung der Kundenkarte wird
gleichzeitig ein Auszug vorgesteckt.
Durch Verwendung von Kohlepapier wer-
den Kundenkarte und Auszug gemeinsam
bedruckt. Am Monatsende stehen also
alle Rechnungsbetréige sowie der Ge-
samtsaldo des Monats auf beiden For-
mularen, Der Auszug geht nun zum Kun-
den. Vor Absendung wird jedoch mit
Hilfe einer weiteren Steuerbriicke der un-
bezahlte Gesamtsaldo auf den Auszug
des jetzt folgenden Monats tibertragen,
und zwar in der Kolonne ,Last Month" =
Jletzter Monat”. Alle weiteren Eintragun-
gen erfolgen wie oben beschrieben. Der
neue Auszug wird wieder, nun mit dem
Gesamtsaldo fiir zwei Monate, an den
Kunden versandt, doch vorher erfolgt die
Ubertragung des Saldos auf den neuen
Auszug des dritten Monats. Der letzte
Saldo wird jedoch unterteilt nach den
einzelnen Monaten der Lieferung. Also
der Betrag des ersten Auszugs erscheint
in der Kolonne , Two Months" = ,2 Mo-
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nate”, der des Vormonats in der Kolonne
Jletzter Monat", Die neuen Lieferungen
werden wieder gebucht und der Auszug
am Ende des dritten Monats an den Kun-
den geschickt. Vorher wird jedoch der
Auszug des vierten Monats erstellt, wo-
bei sich jetzt der Saldo unterteilt in die
Kolonnen ,3 Months & over" = ,3 Me-
nate und mehr* (Auszug Januar), dle
Kolonne ,2 Monate" (Auszug Feb:uar)
und ,letzter Monat" (Auszug Mdrz).

Im Beispiel wurde im Mérz die Rechnung
Nr. 234 vom Januar {iber 10.— $ bezahlt.
Deshalb ist der Betrag dieser Rechnung
in Hohe von 25— $ auf dem Auszug des
Monats April in der Kolonne ,3 Monate
und mehr” nur noch 15.8. Die 15— §
miissen vorher errechnet und dann von
der Bedienungskraft eingetastet werden.
Da australische Kunden zumeist den
Saldo eines Monatsauszugs bezahlen,
fallt die zusdatzliche Berechnung des Dif-
ferenzbetrages kaum ins Gewicht,

Eine regelmdBige Zahlung, wenn nicht
anders vertraglich festgelegt, wird durch
Gewdhrung eines ,Discount” erzielt. Bei
sofortiger Bezahlung des Auszugs Januar
wird ein Discount von z. B. 5 Prozent ge-
wdhrt. Erfolgt die Zahlung des Januar-
betrags mit dem Februar-Saldo, so gibt
es fiir den Januar-Betrag (Kolonne ,letz-
ter Monat") nur nech 2'/, Prozent Dis-
count. Wird der Januar-Saldo im Marz
bezahlt, entfdllt der Discount, und bei
weiterer Nichtzahlung (,3 Monate und

mehr") werden Verzugszinsen berechnet.
NTB 1676
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Bild 3. Kundenkartenausziige fiir die
Monate Januar bis April
= 1
STATEMENT J. Jones & Co. Pty. Ltd.,
for Month of
123 King Street,
January.l70.  sypypy.,  N.S.W.  2000.
=
DETAILS OF ACCOUNT RENDERED
MEMO 3 MONTHS & OVER TWO MONTHS LAST MONTH BALANCE
DATE REFERENCE DEBIT CREDIT
2 JAN 70 22374 10.00 10.00
22 JAN 70 2315 15.00 25.00
(= 7|
EATRED Tl one sy BLCoLT Bty tLtd
for Month of
123 King Street,
~February...70. SYDNEY. _ N,S.W. 2000,
1|
DETAILS OF ACCOUNT RENDERED
MEMO 2 MONTHS & OVER TWO MONTHS LAST MONTH BALANCE
25.00% 25.0 0%
DATE REFERENCE DEBIT CREDIT
19 FEB 70 28356 75.00 100.00
29 FEB 70 237 10.00 110.00
(i =
STATEMENT: J. Jones & Co. Pty. Ltd.,
for Month of
123 King Street,
..... March..170. SYDNEY . N.S.W, 2000,
ke £
DETAILS OF ACCOUNT RENDERED
MEMO 3 MONTHS & OVER TWO MONTHS LAST MONTH BALANCE
25.00 85.0 0% 110.0 0%
DATE REFERENCE DEBIT CREDIT
5 MAR 70 234 10.00 100.00
15 MAR 70 2:53:8 30.00 130.00
= 1
STATEMENT J. Jones &,Co. Pty., Ltd.,
for Month of
123 King Street,
wApril. 170 SYDNEY . N,S.W. 2000,
L o
DETAILS OF ACCOUNT RENDERED
MEMO 3 MONTHS & OVER TWO MONTHS LAST MONTH BALANCE
MEMO 15.00 85.00 30.00% 130.00%
DATE REFERENCE DEBIT CREDIT
107
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DDR-Biiromaschinen im Herzen von Paris

F. Courtaud, Paris

Die Scciété Frangaise d’Escompte befin-
det sich Place Vendéme 10, wenige
Schritte nur von der Oper, den Tuilerien
und dem Place de la Concorde entfernt.
Dank der Liebenswiirdigkeit des stellver-
tretenden Generaldirektors, Herrn Michel
Cronier, der uns mit viel Héflichkeit emp-
fing, konnten wir uns aus der Ndhe von
der Arbeitsweise der durch diese Bank
gekauften ASCOTA-Buchungsautomaten
tiberzeugen und uns mit den Bedie-
nungskrdften darliber unterhalten.

Seit fiinf Jahren arbeiten drei ASCOTA-
Buchungsautomaten Klasse 170/5 mit 3
Saldierwerken und 2 Speicherwerken so-
wie zwei ASCOTA-Buchungsautomaten
Klasse 170/35 mit elektronischem Multi-
pliziergerat TM 20 zur vollsten Zufrieden-
heit des Bankpersonals, Die Bestellung
liber ein sechstes Modell der Klasse
170/35 l&uft noch.

Die drei ersten Modelle, mit 5 Zahlwer-
ken, dienen zur Fithrung der Kundenkon-
ten, Bei Doppelbuchungen kénnen die
gleichen Operationen unschwer fiir die
Buchhaltung wiederholt werden. Die Ma-
schinen sind leicht zu bedienen und ver-
langen keine besondere Ausbildung des
Personals, was vom Direktor sehr ge-
schatzt wird.

Die beiden anderen Modelle, mit 35
Zahlwerken, dienen zur Berechnung der
Kontenzinssdatze, von Sollzinsen, der
Skonti und der laufenden Kreditge-
schafte.

Bei dem derzeitigen Entwicklungsstand
dieser Bank sind die Maschinen 8 bis 12
Stunden tdglich im Zweischichtbetrieb in
Funktion. Die zwei Maschinen erlauben
taglich 600 Buchungsoperationen.

Frau Grigoriou, die Leiterin der Wechsel-
abteilung, erklérte: ,lch bin mit der
Funktionsgenauigkeit dieser Maschinen
sehr zufrieden, die seit einem Jahr fiir die
Buchung des Wechseleingangs und
-ausgangs auf Rechnung des Kunden
eingesetzt werden. Ich schdtze vor allem
die Tatsache sehr, daB diese Maschinen
auch von nicht ausgebildeten Bankleuten
nach ein oder zwei Wochen ohne
Schwierigkeiten bedient werden kénnen.”
Sowohl! Frau Grigoriou als auch Herr Di-
rektor Cronier duBerten sich sehr lcbend
iiber den Kundendienst der Firma CSM,
der ASCOTA-Vertretung in Frankreich.
Neben dieser Depositenbank, die die
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Bild 1. Société Frangaise d'Escompte
an der Place Vendome

Bild 2. Seit fiinf Jahren arbeitet dieser
Buchungsautomat im Zweischichtbetrieb

v

Bild 3. DDR-Biiromaschinen auf dem
SICOB in Paris

Bild 4. Kundendienstwerkstatt des
Stammhauses der Firma YAC-Chauvin

Bild. 5. Monsieur Francois Ortoli, Mi-
nister fiir industrielle und wissenschaft-
liche Entwicklung Frankreichs, wdahrend
des Eréffnungsrundgangs  auf  dem
SICOB 1969 am Stand der DDR-Biiro-

maschinen

normalen Handelsgeschdfte abwickelt,
verfiigt ASCOTA iiber eine Reihe weite-
rer Referenzen in Frankreich. So sind seit
1956 8 000 ASCOTA-Buchungsautomaten
der Klasse 170 in zahlreichen Firmen und
in den Biiros des Finanzministeriums in
Betrieb, da dieser Typ sowohl fiir Mittel-
betriebe, die eine bis fiinf Maschinen
benutzen, als auch fiir GroBbetriebe aus-
gezeichnet geeignet ist. AuBerdem be-
finden sich 4 000 weitere Maschinen der
Marke ASCOTA in verschiedenen Biiros
des Post- und Fernmeldeministeriums in
Betrieb.

Die Erzeugnisse des Karl-Marx-Stadter
Betriebs sind nicht die einzigen des VEB
Kombinats ZENTRONIK, die in Frankreich
auf dem Markt sind, Die SOEMTRON-
Erzeugnisse sind in Frankreich gleicher-
maBen bekannt, vor allem die elektroni-
schen Abrechnungs- und Fakturierauto-
maten. Man rechnet ungeféhr 6 000 Stiick
fiir ganz Frankreich.

Die Sozialversicherung zdhlt mit einem
Anteil ven 15 Prozent zu den bedeutend-
sten Kunden. Die tibrigen Maschinen
verteilen sich auf eine groBe Zahl von
Mittelbetrieben mit ein oder zwei Ma-
schinen.

Seit 1924 vertritt die Firma YAC-CHAU-
VIN die SOEMTRON-Erzeugnisse (in
Frankreich unter der Bezeichnung Super-
metal bekannt) sowie ihre VorlGuferinnen
und verfiigt demzufolge iiber eine alte
Trociition, gute Marktkenntnisse und ein
gut organisiertes regionales Vertreter-
netz. Ebenfalls vertreten sind ERIKA- und
OPTIMA-Schreibmaschinen, von denen
ungefdéhr 10000 jéhrlich in Frankreich
verkauft werden.

Die Handelsbeziehungen zwischen Frank-
reich und der DDR werden immer enger,
so daB in Zukunft noch mehr Biiromaschi-
nen aus der DDR in Frankreich zu finden

sein werden,
NTB 1670
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Mechanisierung des Rechnungswesens
in der sowjetischen Gasindustrie

N. F. Brisgalin, Moskau

1. Struktur des Rechnungswesens

Die Dienststellen des Ministeriums fur
Gasindustrie sind in ihrerMehrzahl klein
und iiber das gesamte Territorium der
UdSSR verstreut. Aus diesen Griinden
wurden innerhalb der einzelnen Bau-
und Montagetrusts zentrale Buchungs-
stationen organisiert. Den Grundstock
der Maschinen bilden die ASCOTA-Bu-
chungsautomaten Klasse 170 mit elektro-
nischen Multipliziergerdten. Alle Biiros
haben ferner Fakturier-, Rechen- und
Saldiermaschinen. Die Projektierung der
Abrechnung erfolgt in einer speziellen
Abteilung, deren Mitarbeiter bei der Or-
ganisierung dieser Stationen und der
Organisation ihrer Arbeit beraten sowie
7u diesem Zweck diese Stationen an Ort
und Stelle besuchen.

Die Buchungsstationen mechanisierten
die schwierigen Teile der Abrechnungs-
arbeit und die arbeitsintensivsten Pro-
sesse. Uber einige davon ist im nach-
stehenden Artikel die Rede.

2. Lohnabrechnung

Urbelege fiir die Berechnung des Arbeits-
lohns der Bauarbeiter sind die Arbeits-
auftréige, im wesentlichen Brigadeauf-
trage. Nach Ausfiihrung der Arbeiten
werden sie abgeschlossen, d. h., die aus-
gefiihrte Arbeit wird bestétigt. Nach und
nach werden die Arbeitsauftrdge an Ort
und Stelle bewertet und aufgerechnet.
Am Monatsende werden sie nach Briga-
den zusammengestellt. Dann wird ihnen
eine Kontroll- und Abrechnungsliste bei-
gelegt, in der alle Arbeitsauftriige der
Brigaden aufgefiihrt sind, und zwar unter
Angabe der Teil- und Gesamtsummen. In
dieser Form werden sie nach der Prii-
fung durch die Produktionsabteilung der
Bauverwaltung an die Buchungsstation
tibergeben.

Die Stationen priifen mit Hilfe von Bu-
chungsautomaten mit Multipliziergeraten
die Richtigkeit der Bewertung, d. h., sie
multiplizieren die geleistete Arbeit mit
der Zeitnorm sowie dem Leistungslohn-
tarif und berechnen die Summe der
Normzeiten und die Summe des Lei-
stungslohns. Diese Summen werden so-
wohl nach einzelnen Lohnscheinen als
auch nach Brigaden sowie nach Bauab-
schnitten oder Verwaltungen berechnet.
Gleichzeitig mit der Bewertung werden
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die Summen der Arbeitsauftréige nach
Bauobjekten (Kostenstellen) gruppiert.
Nach Beendigung der Priifung nach Kon-
trolliste wird jedem Mitglied der Brigade
sein Tariflohn berechnet. Vorher werden
in die Speicherwerke der Maschine die
tariflichen Stundenldhne der Arbeiter
eingegeben. Nach Berechnung des Lei-
stungslohnkoeffizienten wird in einem
zweiten Durchgang eine Aufteilung un-
ter die Brigadeangehdrigen, die im Lei-
stungslohn arbeiten, durchgefiihrt. Hat
die Brigade eine Prémie zu beanspru-
chen, z. B. fiir Qualitdtsarbeit oder fiir
vorfristige Terminerfiillung, oder arbeitet
die Brigade im Pramienleistungslohn,
dann erhélt gleichzeitig jedes Brigade-
mitglied auch seine Pramie zugewiesen.
Die berechnete Summe des Leistungs-
lohns sowie sdmtliche anderen Zahlun-
gen, so auch die Abzlige, werden von
Hand in das Personenkonto eingetragen.
Nach AbschluB der Eintragungen werden
sie bilanziert. Auf ihrer Grundlage wird
dann in zwei Exemplaren die Lohnab-
rechnungsliste aufgestellt. Ein Exemplar
ist fir die Einlagen in das Lohnheft be-
stimmt. Gleichzeitig wird die Lohnliste
ausgedruckt.

Auf Grundlage der Summe der Lohnab-
rechnungsliste wird die Lohnaufstellung
fir die Bauverwaltung mit Unterteilung
nach Kategorien der Arbeiter zusammen-
gestellt.

Der Lohnabrechnungsbogen (nach Ko-
stenstellen) sowie die Lohnaufstellung
werden von der Buchhaltung fiir die
Journaleintragung benutzt. Die Planungs-
abteilung benutzt die Lohnaufstellung
fir die Kontrolle iiber die Verwendung
des Lohnfonds.

3. Materialbuchhaltung

In den Organisationen des Ministeriums
wurden verschiedene Varianten der ma-
schinellen Materialbuchhaltung entwik-
kelt und eingefiihrt:

1. Materialbuchhaltung mit Aufstellung
einer Umsatzliste auf der ASCOTA
Klasse 170 mit Multipliziergerat

2. Materialbuchhaltung mit Aufstellung
einer Saldenliste auf der ASCOTA
Klasse 170 mit Multipliziergerat

3. Materialbuchhaltung mit Aufstellung
einer Saldenliste mit Hilfe der ASCOTA
Klasse 170 ohne Multipliziergerat

4, Aufstellung einer Mengensummenliste
fir die Materialbuchhaltung mit Hilfe
der ASCOTA Klasse 170 mit Multiplizier-
gerat

AuBerdem wurde eine wert- und mengen-
maBige Erfassung der Materialbewegung
im Lager mit Hilfe einer ASCOTA Klasse
170/5 im Durchschreibeverfahren einge-
fiihrt,

Die Varianten der maschinellen Material-
buchhaltung erkléren sich durch die
unterschiedliche maschinelle Ausstattung
der Biiros. Die Organisation ging nach
und nach innerhalb von acht Jahren vor
sich.

Die effektivste Methode der maschinellen
Materialbuchhaltung ist die Methode
der Komplexmechanisierung, bei der in
cinem Arbeitsgang alle Angaben fir die
analytische und synthetische Rechnungs-
fiihrung anfallen. Dieser Forderung ent-
sprechen die ersten beiden Varianten.
Alle Berechnungen iiber die Menge der
eingegangenen und verbrauchten Ma-
terialien, ihre Bewertung, die Gruppie-
rung der Eingangs- und Verbrauchs-
summen nach Codes sowie die Aufstel-
lung der Umsatzliste der Materialbuch-
haltung werden in einem Arbeitsgang
nach Beendigung des Berichtsmonats
auf Grundlage der Lagerkontokarten mit
Hilfe der ASCOTA-Buchungsautomaten
Klasse 170 mit elektronischem Multipli-
ziergerat durchgefihrt.

Im linken Teil der geteilten Walze des
Buchungsautomaten wird die Menge
der Materialien nach Codes berechnet,
sie werden bewertet und gruppiert (Ta-
fel 1). Auf dem rechten Teil der Walze
wird die Umsatzliste aufgestellt und die
durchgefiihrte Arbeit kontrolliert (Ta-
fel 2).

Die Bearbeitung der Materialbewegung
erfolgt nicht mit Hilfe der Urbelege, son-
dern der Lagerkarten. Bei der Ubernahme
der Belege vom Lagerverwalter zeichnet
der Buchhalter in den Kontokarten ge-
gen. Dabei kontrolliert er nicht nur die
Richtigkeit der Eintragungen und der
Restbesténde, sondern setzt auch neben
jeder Eintragung lber Ausgang und Ein-
gang den entsprechenden Code (Regi-
sternummer) ein.

Eine unbedingte Voraussetzung fiir die
beschriebene Methode der Material-
buchhaltung ist das Fehlen von roten
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Zahlen (d. h. von Uberziehungen in den
Kontokarten des Lagers).

In der 2. Variante werden statt einer mo-
natlichen  Umsatzliste Saldenlisten  fir
vier Monate aufgestellt (Tafel 3).

In letzter Zeit werden zur Beschleunigung
der Arbeit die Eingangsbewegungen des
Materials nicht erfaBt, da der groBte
Teil der Eingéinge nur aus einer Quelle,
vom Lieferanten, erfolgt, In der 3. Va-
riante erfolgt die Gruppierung der Ma-
terialmenge und ihre Bewertung mit
Hilfe der Rechenmaschinen und der Ein-
tragung des errechneten Produktes in
den Lagerkarten. Mit Hilfe der so bear-
beiteten Karten wird die Saldenliste
,Gliederung der Zu- und Abgdnge vcn
Material” aufgestellt (Tafel 4).

Die Aufstellung des Mengensummen-
blatts der Materialbuchhaltung nach der
4, Variante erfolgt in den Versorgungs-
konteren, die in bezug auf Warenzugang
und -abgang nur einen einzigen Konto-
korrespondenten haben. Die Material-
bewegung wird nur mengenmdBig er-
faBt (Tafel 5).

4. Erfassung von geringwertigen und
kurzlebigen Arbeitsmitteln

Die Erfassung geringwertiger und kurz-
lebiger Arbeitsmittel wird auf standar-
disierten Karten durchgefiihrt (Tafel 6).
Fiir geringwertige Arbeitsmittel werden
firjeden Titel, der sich in Gebrauch bei
einer materiell verantwortlichen Person
befindet, Karten angelegt. Fir die ko-
stenlose Berufskleidung werden fiir je-
den Arbeiter unabhéngig von der Zahl
der ihm ausgehdndigten Gegenstdnde
Karten angelegt.

Die Urbelege des Eingangs und des Ver-
brauchs von geringwertigen Arbeitsmit-
teln werden nach ihrer Verarbeitung mit
Hilfe von Rechenmaschinen bewertet und
nach materiell verantwortlichen Perso-
nen, fiir Berufskleidung in der ansteigen-
den Stammnummer, gegliedert und ge-
stapelt. Dekadenweise werden sie an
die Buchungsstation {ibergeben, Zur
Kontrolle der Richtigkeit der Eintragun-
gen werden die Belege nach Eingang
und Verbrauch durchgerechnet.

AuBer den Artikelkarten wird fiir jede
materiell verantwortliche Person eine
Summenkontokarte angelegt (Tafel 7)
sowie eine Kontokarte fiir Berufskleidung
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Bild 1. ASCOTA-Buchungsautomat
Klasse 170 mit elektronischem Multipli-
ziergerat TM 20
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und eine Karte fiir die Abschreibung der Die Eintragung der Angaben aus den der einzelnen Mietsbcgen der Hausver-
Gesamtumsatzsumme von geringwerti- Fahrauftrédgen in die Kontokarten erfolgt waltungen.
gen Arbeitsmitteln und Berufsbekleidung. dreimal im Monat am 15., am 25. und am In der Spalte ,Betrag insgesamt" wird
Das Journal wird in zwei Exemplaren 1. des néchsten Monats. Zu diesem Zeit- die Summe zweimal ausgedruckt (das
ausgedruckt, Davon wird eins zerschnit- punkt werden die Fahrauftrige (geord- zweite Mal mit roter Farbe). Das ent-
ten und den materiell verantwortlichen net nach Lkw und nach dem Datum) der lastet den Kassierer von der Pflicht, den
Personen zur Kenntnis iibergeben, Buchungskraft am Buchungsautomaten empfangenen Betrag in Buchstaben aus-
Der Restbestand wird mit Hilfe eines ASCOTA liibergeben. Aus jedem Fahr- zuschreiben.
monatlich aufzustellenden Saldobogens auftrag werden die Angaben in Konto- Die Quittungen gehen nach der Bezah-
(Tafel 8) bestdtigt. In diesen Bogen wer- karten {ibertragen, Die Summen werden lung der Miete an den Mieter zuriick,
den aus den Summenkarten der materiell nach Perioden automatisch aufgeschrie- und die Benachrichtigungen werden an
verantwortlichen Personen die Restbe- ben. Nach Eintragung der Angaben von den Berichtsbogen des Kassierers ange-
standssummen {ibertragen, deren Ge- den Fahrauftrdgen fiir den 30. und 31. heftet.
samtsummen dem Saldo in der Bilanz werden die Summen der vorhergehenden Innerhalb des Monats werden in die
dieses Kontos entsprechen miissen. Perioden des Monats eingegeben und Spalten ,Monatseintragungen” aus Kas-
Zweimal im Jahr und, wenn es notwendig eine dritte Summe gebildet, die das Mo- sen- oder Bankdokumenten die erfolgten
ist, z. B. bei Ablésung der materiell ver- natsergebnis darstellt. Zahlungen von Hand eingetragen. Am
antwortlichen Person, auch zu jedem Die monatlichen Sammelbogen der An- Ende des Monats werden diese Spalten
beliebigen anderen Datum, wird ein gaben {iber die Arbeit der Lkws (nach zusammengerechnet und mit den ent-
Artikelsummenblatt in zwei Exemplaren Marken) werden auf den gleichen For- sprechenden Journaleintragungen ver-
fir jede Person aufgestellt. Ein Exem- mularen auf Grund der Angaben der glichen,
plar wird der materiell verantwortlichen Kontokarten der einzelnen Lkws zusam- Die Umsatzliste wird in einem zweiten
Person als Beleg fiir die auf ihren Na- mengestellt. Die AbschluBtabelle fiir den Arbeitsgang aufgestellt. Dazu wird das
men gefiihrten Gegenstédnde ausgehdn- Transportkontor insgesamt fiir alle Mar- erste Exemplar der Tabelle in die Ma-
digt. ken des Lkw wird nach der gleichen Me- schine eingelegt. Aus der Umsatzliste
Die vorstehend beschriebene Arbeit, d. h. thode, jedoch auf Grund der Summen des vorigen Monats wird der Saldo der
die Eintragungen in die Kontokarten, der fiir die Lkw-Marken auf einem besonde- entsprechenden Mieter eingetragen. In
Ubertrag der Summen aus den Karten ren Formular aufgestellt, die Spalte ,Soll” werden die Angaben
der materiell verantwortlichen Personen aus der Spalte ,Betrag insgesamt” ein-
und der Saldenliste, wird mit einer
Steuerschiene durchgefiihrt.
Das Durchschreibeverfahren zur Erfas-
sung der Bewegung geringwertiger Ar-
beitsmittel machte die Arbeit der Buch-
haltung exakter und tagfertiger. Bei der
Ablésung der materiell verantwortlichen
Person entsteht keine Verzégerung bei
der Ubergabe der Werte, die Inventari-
sierung wurde erleichtert und der Um-
fang der manuellen Arbeit wesentlich
verringert, Bei dieser Methode werden
nicht wie frither monatliche Umsatzlisten
aufgestellt, Es ist nicht mehr nétig, Feh-
ler in den Eintragungen zu suchen, da
sie praktisch nicht mehr vorkommen, Fiir
Gegenstdnde, die viele Jahre im Betrieb
sind, werden die Kontokarten nicht um-
geschrieben.

Abgangscode
21
Kontrollzahl
15
km mit Last
12

8
Nullkontrolle

19
Nullkontrolle

10

km

11

Wert
9
Monat Haben, Monat

Zu zahlende Endsumme
15

14

20
14
Abweichung v. d. Kraftstoffnorm

Nullkontrolle, Menge, Wert usw.
24

18
des Folgemonats

19
Fahrten mit Last
10
Zeitlohn
13

23

., Menge, Wert Nullkontrolle, Menge, Wert
17

Bestand, Menge Bestand, Wert

Bestand per 1.
Menge
8
13
Personalnummer
9
Wohnraum Personen Soll,
12

de
Preis Bestand per 1. des Folgemonats

Saldenliste fiir Artikelkonten

Leistungslohn

1
22

Abgang, Wert

12
ohne Abzug mit Abzug

Zugangsco
P
Wohnraum

Tafel 8.
21

17
Bestand per 1., Menge, Wert

16
Materialnummer

7
20

15
Abgang, Menge

1
1

Stillstandszeit gesamt, Ladearbeiten, Pannen
8

Zugang, Wert
7

5
(Menge)

6
Kraftstoffverbrauch, Norm, Ist

Wert Abgang, Menge, Wert Bestand per 31

15
Fahrzeit
10

6

Zugang, Wert
km
19

, Abgang Bestand per 1. des Folgemonats
10

16
Nullkontrolle, Menge, Wert

14

6. Mietenabrechnung getragen, in die Spalte ,Haben" die
Summe aus der Spalte ,Monatseintra-
gung — Haben". Der Saldo zum Monats-
ende wird automatisch ausgedruckt,

Bestand per 1. des Berichtsmonats
9

i

Fir die Werkswohnungen sind zwei Me-
thoden der Mietenabrechnung einge-
fihrt. Nach der ersten Methode werden
die Quittungen und Benachrichtigungen
in der Buchungsstation fiir jeden Mieter 7. Entwicklungstendenzen
ausgeschrieben. Auf Grund der zweiten Der Einsatz von Rechenmaschinen im Be-
Methode erfolgt die Ausschreibung der reich der Gasindustrie erweitert sich von
Quittungen  und  Benachrichtigungen Jahr zu Jahr und erfaBt immer neue Ob-
durch die Mieter selbst auf ihnen iiber- Jekte und Bereiche der Buchfiihrung. Mit
gebenen Verrechnungsheften, Die zweite der Entdeckung neuer Gasvorkommen
Methode als die weniger arbeitsinten- entwickelt sich auch das Netz der zen-
sive erhdlt von Jahr zu Jahr gréBere tralen Buchungsstationen.

Verbreitung (Tafel 10). NTB 1669
In die Einzugsvorrichtung des Buchungs-

automaten werden die Mietsbogen und

die Umsatzliste in  zwei Exemplaren

eingelegt. Vor die Walze wird ein For-

mular mit den Quittungen und Benach-

richtigungen eingelegt. Die Grundlage

5. Erfassung der Lkw-Leistungen fir die Mietsberechnung ist das Doppel

Die Leistungen der Lkws werden auf des Vormonats mit den Verdéinderungen,

Kontokarten erfaBt, die fir jeden Lkw die im Laufe des Monats eingetragen

und fiir jeden Kraftfahrer ang€legt wer- wurden. Die Resultate der Berechnungen

den. Die Reihenfolge der Spalten in den werden fiir jede Hausverwaltung gebucht.

Kontokarten entspricht der Reihenfolge Die Gesamtsumme fiir die Wohnungs-

der Angaben im Fahrauftrag (Tafel 9). verwaltung erhdlt man durch Addition

Jdio Fernsehen Gesamt Nr. des Mieters Benachrichtigung Monat Nr. des Mieters

14
13
18
8

13
Kraftstoff getankt

Restbestand
5

5

17
Saldo bei Monatsende

Heizung Radio Fernsehen Gesamt Nr. des Mieters
19

Heizung Ra

Menge, Zugang Menge
7

Bestand per 1., Menge, Wert
Belegnummer Zugang, Menge

12

N ] S——L e

Monat und Tag

4

Strom Wasser
18

Strom Wasser
6
Haben, Monat

Beférderte Personen, Fahrten, Personen,
5

Abgang, Wert Abgang, Code

12
des Berichtsmonats

Gas
Gas
4

, Monat

MaBeinheit

11

MaBeinheit Bestand per 1., Menge, Wert Zugang, Menge,

Mengenberechnung je Code

3
11
verantwortliche Personen
Miete
3
Soll
17

Zugang, Code
Datum der Buchung Text
16

Kraftstoff bei Ausfahrt

Bestand per 1.

Monat Micte
Monat
2

Materialnummer
materiell

10
tkm gesamt tkm Anhdnger

15

10
Zugang, Wert
Nullkontrolle

Anfangsbestand
Einsatztage

2
Saldo bei Monatsbeginn

Journal fiir die Erfassung geringwertiger Arbeitsmittel (Spalten 1 bis 3 Vortrag)
16

Erfassung, Bewertung und Gruppierung der Materialien (linker Teil der Walze)
Journal der Mietzahlungen, Quittung, Benachrichtigung und Umsatzliste

Monatsumsatzliste der Materialbuchhaltung (rechter Teil der Walze)

Gruppierung der Zu- und Abgdnge von Material und Saldenliste

Artikelkarte fir
Erfassung der Lkw-Leistungen
Name des Mieters

1

Viermonatliche Saldenliste Materialabrechnung (rechter Teil der Walze)

Summenblatt fiir monatliche Abrechnung

3

Materialbezeichnung Materialnummer

Materialnummer MaBeinheit
t gesamt t Anhdnger

14
Quittung Name des Mieters

1

Materialbezeichnung

9
Maschinentage

Materialnummer
1

Materialnummer
Materialnummer

Umsatzliste

Tafel 1.
Tafel 2.
Tafel 3.
Tafel 4.
Tafel 5.
Tafel é.
Tafel 7.
Tafel 9
Tafel 10.
Journal

9
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Erfahrungen mit dem GroBraumbiiro
im Uberseehafen Rostock

Dipl.-Ok. G. Johrend, Rostock

1. Notwendigkeit des GroBraumbiiros

In diesen Wochen kann der Ubersee-
hafen Rostock auf sein 10jdhriges Be-
stehen zuriickblicken, denn am 1. Mai
1960 wurde das erste Schiff, das MS
,Schwerin, im Hafen abgefertigt.
Begriindet durch die standige Zunahme
der umzuschlagenden Giiter und der ab-
zufertigenden Schiffe wuchsen die Pe-
triebe im Hafen und damit auch die Ver-
waltungsarbeit sehr schnell. Das machte
den Bau neuer Verwaltungsgebdude er-
forderlich. Nach Prifung anderer Vor-
schldge entschied man sich 1965 zum Bau
eines GroBraumbdiros. Dieses als Flach-
gebdude mit einem 2geschossigen Kern
gestaltete Verwaltungsgebdude sollte
durch einen Zwischenbau mit dem be-
stehenden Hafenbetriebsgebdude ver-
bunden werden, In das GroBraumbiiro
sollten die Mitarbeiter der vier wichtig-
sten an der Schiffsabfertigung beteiligten
Betriebe einziehen.

In Verbindung damit war vorgesehen,
spezielle Bereiche der Verwaltungsarbeit,
wie die Vervielfdltigung, Poststelle und
Fernschreiber, zu zentralisieren.

Auf der Grundlage dieser Festlegung
wurde vom Institut fiir Verwaltungsorga-
nisation und Biirotechnik Leipzig die
Grobtechnologie hierfiir erarbeitet. Da-
bei wurden in Fcrm von Fragestellungen
und Arbeitsplatzanalysen in den betref-
fenden Betrieben und Abteilungen
Untersuchungen und Darstellungen lber
folgende Probleme gefiihrt bzw. aufge-
zeigt:

1. Bei Darstellung des Istzustands wur-
den folgende Probleme beleuchtet, wie
— Arbeitsablauf in den Betrieben

— Hauptwegldngen einiger Dokumente
— Arbeitskraftebedarf an  Hand  der
Struktur- und Stellenpldne mit Gliede-
rung nach
Tatigkeitsmerkmalen

gleichen oder &hnlichen
— Angaben liber Mablierung einschlieB-
lich vorhandener Biiromaschinen und
Nachrichteneinrichtungen und

— Angaben iiber taglich anfallenden
Posteingang und -ausgang, anzuferti-
aende Vervielfdltigungen sowie lber be-
nutzte Unterlagen o

2. Bei der Darstellung des Sollzustands
wurden unter anderem felgende Kriterien
beachtet:
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— Vorschldge zur Arbeitsplatzanordnung,
Arbeitsplatzausgestaltung, fiir Biromébel
usw. sowie zur
— Darstellung des 6konomisch giinstig-
sten Arbeitsablaufs und Belegflusses im
GroBraumbiiro

2. Beschreibung des Gebdudes

Das GroBraumbiiro hat den Grundril
60 m > 54 m, das doppelgeschossige
Kernstiick besitzt eine GréBe von 20 m X
20 m, Die AuBenflachen des GroBraum-
biiros sind mit einer nicht zu &ffnenden
Thermo-Verglasung vorgesehen, wobei
an den Sonnenseiten Leichtmetalljalou-
sien zur Verhinderung der direkten Son-
neneinstrahlung angebracht sind. Die
Decken- und Wandflachen sind mit
schallschluckenden Elementen ausgestat-
tet, wobei die Decke als eine héngende
Akustik-Kassetten-Decke ausgebildet ist,
in die die Leuchtstofflampen installiert
wurden. Als Beleuchtungsstérke sind
1000 Lux als Allgemeinbe!euchtung ver-
gesehen. Die Beleuchtung selbst ist in
38 Felder unterteilt und wird zentral ge-
schaltet.

Der FuBboden besteht aus Steinholz, der
mit einem gepolsterten PVC-Belag ver-
sehen ist. Im FuBboden befindet sich ein
Unterflursystem mit einem Raster von
1,50 m X 1,75 m bzw. 1,75 m X 1,75 m in
den Fensterbereichen, Hierdurch besteht
die Moglichkeit, alle Arbeitspldtze mit
Schwach- und Starkstrom zu versehen,
Die Beheizung und Beliiftung bzw. Kli-
matisierung erfolgt durch eine elektro-
nisch gesteuerte Klimaanlage, die in
einem gesonderten Gebdude unterge-
bracht ist.

Der GreBraum selbst hat eine Flache
von 2368 m? wovon 1847 m? als Biiro-
nutzflache zur Verfligung stehen. Zusatz-
lich befinden sich im BilirogroBraum zwei
Pausenrdume mit rund 275 m?, die mit je
einer Verkaufswand mit Thermophoren,
Kaffeemaschinen, Kaltgetrénke-  und
Zigarettenautomaten sowie Kaffeemih-
len, Geschirrausgaben bzw. -riickgaben
versehen sind. Ein Frihstiicksangebot
zum Sofortverzehr wird in Verkaufsform
angeboten. Die Pausenrdume sind mit
rund 100 Sitzplatzen ausgestattet.

Im Kern selbst befinden sich zentrale Ein-
richtungen, wie ein zentrales Schreib-
zimmer, eine zentrale Buchungsstation,

eine Telexzentrale, ein Vervielfaltigungs-
raum und eine Poststelle sowie Toiletten,
Wasch- und Frisierraume, Garderoben
und ein Frauenruheraum, AuRerdem sind
in dem Gebdude noch vier Besprechungs-
zimmer sowie ein Vorarchiv und Biiro-
materiallager vorhanden.

3. Gestaltungsgrundsdtze

Die Anordnung der Betriebe und damit
letzten Endes jedes Arbeitsplatzes wurde
dadurch erschwert, weil nicht nur mehrere
Betriebe, sondern Abteilungen und
Gruppen mit den unterschiedlichsten
Tatigkeitsmerkmalen organisatorisch und
technologisch sinnvoll einzuordnen wa-
ren,

Dabei galt es, die Leiter, darunter drei
Direktoren, moglichst in ihren Bereichen,
jedoch an stérungsarmen Standorten,
unterzubringen. Zu beachten war weiter-
hin, daB ein relativ groBer Besucherver-
kehr, darunter zahlreiche Auslénder, im
GroBraumbiiro sein wiirde und etwa 150
Schreib- und Rechenmaschinen unter-
zubringen waren, auBer den in den zen-
tralen Einrichtungen, wie Schreibzimmer,
Buchungsstation und Fernschreibraum,
unterzubringenden Biliromaschinen.
Dabei wurden folgende Prinzipien be-
riicksichtigt:

1. Berlicksichtigung der gliltigen Fldchen-
kennzahlen je Arbeitsplatz unter gleich-
zeitiger Wahrung der erforderlichen Min-
destabstdnde von Arbeitsplatz zu Arbeits-
platz zur Minderung der Stérung der
Mitarbeiter untereinander und Einhal-
tung der sicherheitstechnischen und
brandschutztechnischen  Bestimmungen.
Angestrebt wurden Einzelarbeitsplatze,

2. Festlegen von ausreichenden Ver-
kehrsflichen (Haupt- und Nebenwege)
fir den normalen Biroablauf und fir
Katastrophenfalle.

3. Funktionelle und optische Abgrenzung
der einzelnen Arbeitsgebiete unterein-
ander unter Beibehaltung des Charak-
ters eines BlrogroBraums.

4. Anordnung der Arbeitsplatze der Leiter
in ihren Arbeitsgebieten.

&

5. Optimierung des Belegdurchlaufs

durch Verkiirzung der Belegwege und
der Durchlaufzeiten.

6. Durchfiihrung der Loseblattablage.
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7. Beriicksichtigung von Schreibmaschi-
nenplétzen fiir Selbstschreiber. Variable
Gestaltung der einzelnen Arbeitspldtze
und Vermeidung von ausgerichteten Ar-
beitsplatzkomplexen.

8. Optimierung der Arbeit in den zentra-
len Einrichtungen.

9, Zuordnung von Besprechungsecken zu
bestimmten Arbeitsgruppen,

10. Einfiihrung einer Pausenregelung und
einer ausreichenden Pausenversorgung.

11. ZweckmdBige Anordnung der Griin-
pflanzen zur Schaffung einer Biiroland-
schaft.

Es sind im GroBraumbiiro 318 und im
Kern 40 Arbeitspldtze angeordnet. Die-
ses entspricht einer Funktionsfléche von
5,81 m2 bzw. 7,41 m? je Arbeitsplatz im
GroBraum, letztere Kennziffer einschlieB-
lich der Verkehrsflachen,

In einigen Bereichen werden aber in-
folge von Strukturverénderungen Um-
gruppierungen notwendig. Dieses ist in
einem GroBraum ja auch auf Grund sei-
ner Flexibilitait ohne groBen Aufwand
und schnell durchfiihrbar.

Bei den Biiromébeln handelt es sich um
Funktionsmdbel. Dies bedeutet, daB je-
der Arbeitsplatz entsprechend der Tétig-
keit der einzelnen Mitarbeiter mit Hilfe
moderner Organisationsmittel spezifisch
eingerichtet werden kann. Hiermit ver-
bunden war jedoch die Einfiihrung eines
neuen Ablagesystems der Akten, der so-
genannten Loseblattablage.

Auf der Grundlage eines exakten Akten-
plans wird hierbei eine Sicht- und Griff-
bereitschaft aller Unterlagen, sei es im
Schreibtisch oder in den Schranken, er-
reicht. Mit Hilfe einer entsprechenden
Registratur wird dabei gesichert, daB3 das
Suchen bestimmter Vorgdnge wesentlich
beschleunigt, das Ablegen der Akten er-
leichtert und die Kapazitat der Biiro-
mébel besser als bisher ausgenutzt wird.
Hierzu wurden die Schreibtische und Ein-
zelbehdlter mit Hingemappen und Ein-
stellmappen sowie die Kontentrége und
die Registraturschranke mit Aktensamm-
lern und Einstellmappen ausgestattet.
Das Ablegen und Suchen bestimmter
Vorgédnge, auch in nicht bekannten Ar-
beitsbereichen, z. B. bei Abwesenheit
der betreffenden Kollegen, wird wesent-
lich erleichtert und eine Kontrolle (iber
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voriibergehend abgegebene Vorgénge
durch Fehlkarten gesichert.

Dadurch war es unter anderem auch
méglich, gegeniiber dem bisherigen Ab-
lagesystem entsprechende Schrankkapa-
zitat fiir die Ablage von Akten einzuspa-
ren,

Zur rechtzeitigen Vorbereitung und
Durchsetzung der Loseblattablage wur-
den gemeinsam mit einem Vertreter des
Kombinats ROBOTRON besondere Schu-
lungen durchgefiihrt, wobei in zwei Ab-
teilungen der jetzigen Nutzer vier Monate
vor Inbetriebnahme des GroBraumbiiros
die Loseblattablage mit den neuen Funk-
tionsmébeln als Experiment und als Bei-
spiel fiir die anderen Nutzer eingefiihrt
wurde.

Zusammenfassend kann zur Vorbereitung
der Arbeitsplatzordnung und deren Ge-
staltung gesagt werden, daB jeder Mit-
arbeiter mindestens ein Jahr vor der In-
betriebnahme des GroBraumbiiros wuBte,
zukiinftiger Arbeitsplatz im
GroBraumbiiro ist und wie er aussehen
wird.

wo sein

4. Bisherige Erfahrungen in der Nutzung
des GroBraumbiiros

Das GroBraumbiiro wurde im Dezember
1968 in Betrieb genommen. Dieser Zeit-
punkt war ein sehr ungtinstiger Termin.
Zum Jahresende herrscht im Hafen regel-
maBig Hochbetrieb.

Die Tatigkeit und die gute Zusammen-
arbeit fast aller im GroBraumbiiro tdti-
gen Abteilungen bilden wichtige Vor-
aussetzungen fiir die reibungslose und
termingerechte Durchfithrung und Ab-
rechnung des Umschlagprozesses. Die
Arbeit umfaBt die verwaltungsorganisa-
torische Bearbeitung aller den Hafen an-
laufenden Schiffe von ihrer Avisierung bis
zum Auslaufen einschlieBlich der Bewe-
gung der umzuschlagenden Giiter.
Dabei werden zum Beispiel alle erfor-
derlichen Dokumente fiir den Umschlag
der Giiter von und in die Schiffe, Wag-
gons und Lkw in Abstimmung mit den
Kooperationsbetrieben  und
Deutschen

anderen
AuBenhandelsorganen der
Demokratischen Republik erarbeitet,

Der Einzug der Nutzer in das GroBraum-
biiro erfolgte innerhalb von acht Tagen.
Wenn der Zeitpunkt des Umzugs auch
GuBerst unglinstig war, zeigte sich schon

in den ersten Tagen nach der Inbetrieb-
nahme der Vorteil des GroBraumbiiros.
Mit der Verkiirzung der Belegdurchlauf-
zeiten und -bearbeitungszeiten war eine
termingerechte Abfertigung der Schiffe
verbunden. Erforderliche Abstimmungen
innerhalb und zwischen den Betrieben
erfolgten schnell, und nicht zuletzt konn-
ten auftretende Arbeitsspitzen ohne gro-
Ben Aufwand beseitigt werden. Dieses
war moglich, da das GroBraumbiiro
durch seine Flexibilitdt ohne besondere
Schwierigkeiten kurzfristige Umgruppie-
rungen von Arbeitskréften zulaBt, was in
den herkémmlichen Biirogebduden be-
deutend komplizierter, wenn nicht (ber-
haupt unmaoglich ist.

Wenn man die Frage stellt, wie sich die
Tatigkeit so vieler Mitarbeiter in einem
Raum auf die Akustik auswirkt, so kann
man dieses Problem durchaus positiv be-
antworten. In keinem Fall wurden die
zuldssigen Parameter (iberschritten, wo-
bei in der Regel 35...40 Phon gemes-
sen wurden. Zu betonen ist hierbei, daf
im GroBraum rund 150 Maschinen, wie
Schreibmaschinen und Rechenmaschinen,
vorhanden sind. Etwa 20 Prozent der Ma-
schinen sind mit schallschluckenden MaB-
nahmen, wie Schallschluckhaube, ausge-
riistet. Abgesehen von den abrechnenden
Abteilungen, in denen in der ndchsten
Zeit durch die Einfiihrung der elektro-
nischen Datenverarbeitung eine Reduzie-
rung der Maschinenanzahl erfolgen wird,
und der verstdrkten Zentralisierung der
Schreibarbeiten, ist eine Reduzierung
der Maschinenarbeiten in der operativen
Abteilung vorerst nicht zu erreichen, da
die Mitarbeiter gleichzeitig rechnen und
schreiben miissen.

Nicht zu vergessen sind in diesem Zu-
sammenhang etwa 230 mit Sprech- und
Horverstarkern  ausgeriistete  Telefon-
gerdte. Im GroBraumbiiro ist es nicht er-
forderlich, daB bei Telefongespréchen
die im néheren Umkreis sitzenden Kolle-
gen ihre Unterhaltungen bzw. das Arbei-
ten an Biiromaschinen unterbrechen ms-
sen, da die Telefongesprdache dort in nor-
maler Lautstdrke bei guter Hérmoglich-
keit, auch bei Ferngespréchen, gefiihrt
werden koénnen. Stérungen, die durch
den Besucherverkehr entstehen koénnen,
wurden durch die Schaffung von Bespre-
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Bild 1. Blick in das GroBraumbiiro im
Uberseehafen Rostcck

chungsecken in den Arbeitsbereichen urd
die Nutzung der Besprechungsrdume ge-
mindert, ’

Unserer Meinung nach sollte man sich
in Zukunft nur davor hiiten, schopferisch-
wissenschaftlich tatige Gruppen oder
Mitarbeiter neben oder mit abrechnen-
den und operativen Mitarbeitern, socge-
nannten Abteilungen mit Routinearbeit,
zusammenzusetzen,

Die Vorteile der Loseblattablage zeigten
sich in den Abteilungen, in denen dieses
Ablagesystem realisiert wird, in der Stei-
gerung der Arbeitsproduktivitat in Ver-
bindung mit der Verkiirzung des Arbeits-
zeitaufwands fiir das Ablegen und Su-
chen der Akten. Die Mitarbeiter, die mit
dieser Neuerung arbeiten, bestatigen

agieses oft und wiirden nicht mehr zur

herkémmlichen Aktenablage zuriickkeh-
ren.

Wenn auch die Einfiihrung dieses Ab-
lagesystems durch die Beschaffung der
Funktiorismobel, besonders der Schreib-
tische und der neuen Organisationsmit-
tel, zusatzliche Kosten in der Beschaf-
fungsperiode erfordert, amortisieren sich
diese Kosten doch relativ schnell,
Erwahnt sei noch, daB sich durchweg alle
herkémmlichen Biiroschranke fiir die ste-
hende Loseblattablage eignen.

Die Vorteile eines GroBraumbiiros ge-
gentiber den herkommlichen Biirobauten
sind offensichtlich,

Mit der stédndigen Steigerung der Pro-
duktion erhoht sich der Umfang der Ver-

waltungsarbeit zur Vorbereitung, Durch-
fiihrung und Abrechnung des Reproduk-
tionsprozesses. Die Realisierung dieser
sich weiter erhéhenden Aufgabenstellung
erfordert auch in der Verwaltungsarbeit
neue Arbeitsmethoden und -mittel. In
Zukunft liegt das Schwergewicht nicht
mehr auf einzelnen Rationalisierungs-
maBnahmen, sondern auf der komplexen
sozialistischen Rationalisierung zur Stei-
gerung der Arbeitsproduktivitdt im ge-
samten VerwaltungsprozeB.

Die Mitarbeiter des GroBraumbiiros im
Uberseehafen Rostock wiirden, noch ein-
mal vor die Frage gestellt, GroBraum-
biiro Ja oder Nein, diese Frage entschie-

den mit Ja beantworten.
NTB 1671
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Einsaz eines Organisationsautomaten
zur rationellen Ausstellung von Arbeitsplanstammkarten
und Materialentnahmescheinen

Ukonom G. Hennig, Niederfrohna

Im Heft 1/70 dieser Zeitschrift wird eine
allgemeine Erlduterung zur Rationalisie-
rung der technologischen Fertigungsvor-
bereitung mit einem Organisationsauto-
maten gegeben (Blankenburg, H.: Ratio-
nalisierung der technologischen Ferti-
gungsvorbereitung mit einem Organisa-
tionsautomaten. NTB 14 (1970) 1, 17 bis
19). Diese Einsatzmoglichkeit wird seit
1968 in unserem Betrieb praktiziert, Also
bereits zu einem Zeitpunkt, zu dem rela-
tiv wenig bzw. keine Erfahrungen des
Einsatzes auf diesem Gebiet vorlagen.
Obwohl am Anfang der Einsatzvorberei-
tung des Organisationsautomaten OP-
TIMA die Vorstellung bestand, diesen un-
mittelbar fiir die Auftragsausschreibung
einzusetzen, muBten wir uns in der Folge
davon (iberzeugen, daB ein solcher Ein-
satz zweckentfremdet wére und der Or-
ganisationsautomat damit zu einem Ver-
vielfdltigungsapparat degradiert wiirde.
Der Einsatz erfolgte deshalb in der tech-
nologischen Fertigungsvorbereitung zur
Ausstellung der Primdrbelege, wie nach-
stehend gezeigt werden soll.

1. Problemstellung

Im Betrieb drohte ein nicht mehr zu ver-
antwortender Zustand der Auftragsunter-
lagen hinsichtlich der Aktualitat der Da-
ten als auch ihrer komplexen Darstellung
einzutreten. Dies wurde hervorgerufen
durch eine Vielzahl permanenter Ande-
rungen kenstruktiver als auch technolo-
gischer Art, die iiber den zustdndigen
Anderungsdienst manuell und auch zeit-
lich nicht bewdltigt werden konnten.
Dazu kam, daB vom Anderungsdienst
auch die nicht mehr verwendbaren Um-
druckoriginale neu geschrieben werden
muBten, Diese Faktoren konnten bewir-
ken, daB im Endeffekt der Betriebswirt-
schaft mangelhafte Auftragsunterlagen
fiir die Produktionsbewertung, Normativ-
kalkulation u. a. zur Verfiigung stehen,
Die weitere Einfiihrung der Lochkarten-
technik (Kapazitdt und Material) zwang
zu einer effektiveren Gestaltung der ent-
sprechenden Primdrbelege. Dies war der
Ausgangspunkt fiir den Organisations-
automaten,

2, Verwendete Vordrucke
Als eine der ersten MaBnahmen wurde
die Einfiihrung eines neuen Belegsatzes
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vorbereitet. Hierbei handelte es sich um
einen im Industriezweig einheitlich ein-
gefiihrten  datenverarbeitungsgerechten
Belegsatz im17-mm-Zeilensprung (Bild 3).
Dieser hat den Vorteil, daB er in seinen
einzelnen Sdatzen jeweils deckungsgleich
ist, d. h., im vorliegenden Falle ist die
Kopf- und Materialzeile der Arbeitsplan-
stammkarte deckungsgleich mit dem Ma-
terialentnahmeschein, AuBerdem enthalt
dieser Belegsatz gegeniiber den bisher
verwendeten eine Reihe neuer Daten:
Artikel-Nr. Material-Nr.
Normenart (NA)
Verschliisselte Mengeneinheit (ME)
Anzahl der bedienten Maschinen  (MM)
Mehrmaschinenfaktor (MMF)
Schliissel der Lohnart (LA)
Diese Daten stellen einen wesentlichen
Ausgangspunkt fiir weitere Projekte dar.
Der Belegsatz einschlieBlich der Schliis-
selsysteme bildet auBerdem die Basis
fir die im Betrieb in Angriff genommene
EDV-Einsatzvorbereitung im  Komplex
wTechnologische Vorbereitung”.

3. Einsatz des Organisationsautomaten
Der Einsatz erfolgte nach einem exakt
aufgestellten Arbeitsplan mit den be-
wahrten Schritten

Ausarbeitung einer Studie
Istzustandsuntersuchung

Grob- und Feinprojekt

Probeldufe

Organisatorische Umstellung

Da die Abteilung Technologie daran
interessiert war, kurzfristig das gesamte
Projekt zu realisieren, erarbeitete sie
auch zielstrebig die handschriftlichen
Konzepte der neu einzufiihrenden Ar-
beitsplanstammkarten, verbunden mit
gleichzeitiger Verschliisselung bestimm-
ter Daten. Gleichlaufend mit diesen Ar-
beiten wurde von einer Arbeitsgemein-
schaft die organisatorische Vorbereitung
des Einsatzes des Organisationsautoma-
ten getroffen. Die von der Technologie
erarbeiteten Konzepte wurden von der
Arbeitsgemeinschaft in etwa drei Mo-
naten im Zweischichtrhythmus (bei einem
Umfang von etwa 10 000 Arbeitsgéngen)
in Primdrbelege und Lochstreifen als
Textkonserven umgesetzt, Wéhrend des
Zeitraums der Umschreibung wurde ein
genereller Anderungsstopp ausgespro-
chen, da sonst ein ziigiges Gewinnen

von Textkonserven nicht méglich gewe-
sen ware, Trotzdem wurden die anfallen-
den Anderungen von einer gesonderten
Person schriftlich erfaBt und nach Ab-
schluB der gesamten Umschreibungs-
aktion in einer sich anschlieBenden ,An-
derungswelle” durchgefiihrt,

Die Ablage des Klartextes und der Lech-
streifen erfolgt unmittelbar am Aufstel-
lungsort des Organisationsautomaten in
Hdngeregistraturen fiir Lochstreifenauf-
bewahrung der Firma ASB-Organisation
Mildner KG. Diese haben den Vorteil,
daB man vor den Lochstreifentaschen
einen Staffelsichtsatz, der in der Kenn-
zeichnung  mit der der Lochstreifen-
taschen lbereinstimmt, einfligen kann,
in welchem der Klartext zum jeweiligen
Lochstreifen iibersichtlich eingeordnet
werden kann.

Der neue organisatorische Ablauf ist aus
den DatenfluBplédnen zu erkennen (Bil-
der 1 und 2).

4. Vorteile dieser Organisationsform

4.1, Seit Einsatz des Organisationsauto-
maten befinden sich die Auftragsunter-
lagen auf dem jeweils neuesten Stand.
Der Betriebswirtschaft stehen damit
exakte Unterlagen fiir die Bewertung
und Kalkulation zur Verfiigung.

4.2. Da gleichzeitig mit dem Ausschrei-
ben des Umdruckoriginals der Arbeits-
planstammkarte das  Umdruckoriginal
des Materialentnahmescheins vom glei-
chen Lochstreifen gewonnen wird, ent-
fallen damit das bisherige gesonderte
manuelle Ausschreiben der Material-
entnahmescheine sowie das in der Ma-
terialwirtschaft bei durchgefiihrter Ma-
terialentnahme nachtréglich notwendige
handschriftliche Eintragen der Material-
nummer, Das bringt wiederum mit sich,
daB die Materialentnahmescheine einen
wesentlich schnelleren Durchlauf erfah-
ren und auch zeitiger der Rechenstation
flir die Materialabrechnung zur Verfii-
gung stehen.

4.3. Die Arbeitsplanstammkarte bildet zu-
sammen mit anderen Unterlagen eine
wichtige Grundlage fiir die lochkarten-
technische Ermittlung

der Kapazitatsbilanzierung

der Arbeitskraftebilanzierung

des Nachweises der Belegung der einzel-
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Bild 1. Erstausschreibung der Arbeits-
planstammkarte (Aplstk) und der Mate-
rialentnahmescheine (ME-Schein)
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Bild 3. Arbeitsplanstammkarte
Bild 4. Organisationsautomat
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nen Belastungsgruppen
der Normzeiten
und der Fertigungszeiten

4.4, Bedeutende Arbeitserleichlerungen
fir die bisher mit dem manuellen Schrei-
ben beschdftigten Schreibkrafte

4.5. Fehlerlose Auftragsunterlagen durch
automatisches Schreiben der Umdruck-
originale.

4.6, Wesentliche Zeitverkiirzungen bei

— Neuschreiben von verbrauchten Um-
druckoriginalen

— Erstausstellung von Arbeitsplanstamm-
karten bei Neuanlaufen

— der Durchfithrung des Anderungs-
dienstes

4.7. Verbesserte Lesbarkeit der im Um-
druckverfahren Abziige
u. a. m.

Zusammenfassend muB man sagen, daB
uns der Einsatz des Organisaticnsauto-
maten einen wesentlichen Schritt in der
rationellen Gestaltung bestimmter Ar-
beitsabldufe und daraus resultierender
Auswertungen vorwdrtsgebracht hat. Zur
Zeit werden weitere Arbeitsgebiete zur
Ubernahme auf den Organisationsauto-
maten vorbereitet.

hergestellten
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A. Kniipfer
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Belegkontrolle im Rahmen
des zentralen Rechenbiiros

v

P. Hartmann und J. Vogel, Leipzig

1. Einleitung

In jedem Datenverarbeitungsprojekt sind
drei groBe Komplexe verbunden:
Datenerfassung

Verarbeitung der Daten

Auswertung der Ergebnisse

Diese Grundsdtze gelten auch fir ein
sentrales Rechenbiiro, Genau wie bei
der maschinellen oder elektronischen
Datenverarbeitung fallen Erfassung, Ver-
arbeitung und Auswertung zeitlich und
ortlich auseinander, Die Informationen
werden deshalb auf Datentrdgern ge-
speichert und durchlaufen einen oftmals
langen Transportweg. Der Eingriff des
Menschen in diese Prozesse und die sub-
jektive Beeinflussung durch den Men-
schen erhdhen die Fehlermdglichkeiten.
Es ist also eine Notwendigkeit, diese vom
Menschen verrichtete Tdtigkeit zu kon-
trollieren.

Wie sieht nun die Praxis in einem In-
dustriebetrieb mit einem zentralen Re-
chenbliro aus?

Die zu verarbeitenden Daten entstehen
in den verschiedensten Abteilungen des
Betriebs (Rechnungsfiihrung, Material-
wirtschaft, Technologie usw.), kurz An-
wenderbereich genannt. Die Bearbeitung
der Daten erfolgt im zentralen Rechen-
biiro. Die Auswertung bzw. weitere Be-
arbeitung der dort gewonnenen Ergeb-
nisse erfolgt wiederum im Anwenderbe-
reich.

Bindeglied zwischen Anwenderbereich
und zentralem Rechenbiiro ist die Be-
legkontrolle, Zwischen Anwenderbereich,
Belegkontrolle und zentralem Rechen-
biiro vollzieht sich ein sténdiger Kreis-
lauf (Bild 1). Strukturell gliedert sich die
Einheit Belegkontrolle in folgende Ge-
biete:

— Belegannahme

— Belegkontrolle, als Kontrollorgan der
aus- und eingehenden Belege

— Belegausgabe

Fragt man nach der Notwendigkeit einer
Struktureinheit ,Belegkontrolle” im zen-
tralen Rechenbiiro, so miissen folgende
Fakten dabei berlicksichtigt werden:

1. Ein hohes Niveau der Technik bedingt
ein genauso hohes Niveau der Organi-
sation. Fehlerfreiheit, Termintreue und
Wirtschaftlichkeit des zentralen Rechen-
biiros hdngen in erheblichem MaBe vom
stérungsfreien und reibungslosen Ab-
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lauf im Rechenbiiro und von der Qualitdt
der angelieferten Belege ab. Aus diesem
Grunde muB auch die Organisation des
Anwenderbereichs auf einem entspre-
chenden Niveau stehen. Die Belegkon-
trolle mit ihren dazugehodrigen Gruppen
Annahme und Ausgabe hat somit wich-
tige Aufgaben der Arbeitsorganisation,
d. h. Vorbereitung und Bereitstellung
der Belege zur Verarbeitung, Gewdhr-
leistung einer hohen Fehlersicherheit so-
wie Kontrolle der gestellten Termine
geoeniiber dem Anwenderbereich, zu 16-
sen.

Zusammenfassend kann gesagt werden,
daB die Belegkontrolle das Kriterium fiir
ein zentrales Rechenbiiro mit hoher Qua-
litat ist.

2. Eine weitere Notwendigkeit fiir eine
Belegkontrolle besteht darin, daB die an-
fallenden Belege sowie der Eingang der
Belege dokumentiert werden miissen. Es
ist erforderlich, die Arbeitsorganisation
im zentralen Rechenbiiro stdndig zu ver-
bessern. Ein Beitrag hierzu ist kontinuier-
liche Beleganlieferung in hoher Qualitat
durch den Anwenderbereich. Aus diesem
Grunde werden durch die Belegkontrolle
monatlich entsprechende Analysen auf-
gestellt.

3. Letztlich stellt die Tatsache, daB die
Belegkontrolle das zentrale Rechenbiiro
gegeniiber GuBeren Stérquellen ab-
schirmt (z. B. fehlerhafte oder unleser-
liche Belege, fehlende Auftragspapiere),
eine weitere Notwendigkeit dieser Struk-
tureinheit dar. Sie muB ebenso den An-
wenderbereich gegentiber fehlerhaften
Ergebnissen (z. B. Bedienungsfehler,
sachliche Fehler bei der Ermittlung der
Ergebnisse, fehlende maschineninterne
Kontrolle usw.) ,schiitzen”.

Nach Betrachtung dieser Punkte kénnte
man zur Auffassung gelangen, daB Feh-
lerméglichkeiten durch entsprechende
Kontrollen und Priifungen im Rechen-
gang selbst vermieden werden kdnnten.
Abgesehen davon, daB in dieser Bezie-
hung die Méglichkeiten nicht unbe-
schrankt sind, muB das Augenmerk auf
ein optimales Verhdltnis zwischen ma-
nueller und maschineller Priifung gerich-
tet sein.

2. Aufgaben und Arbeitsprinzipien
Die Hauptaufgaben der Belegkontrolle
mit ihren Gruppen lassen sich im wesent-

lichen auf folgende Komplexe festlegen:
— statistische Erfassung-der vom Anwen-
derbereich eingehenden Belege

— Sicherung der Kontinuitét des Beleg-
anfalls

— Vorbereitung und Bereitstellung der
Belege zur Bearbeitung im zentralen
Rechenbiiro

— Kontrolle der eingehenden Belege
auf Vollstandigkeit und ordnungsgemaBe
Ausfiillung durch den Anwenderbereich
— Fithrung von Méangelnachweisen

— termin- und qualitdtsgerechte Bear-
beitung der Belege durch das zentrale
Rechenbiiro

— Endkontrolle und Ausgabe der Belege
zu den festgelegten Terminen an den
Anwenderbereich

— Analyse des Durchlaufs der Belege
und Auswertung mit dem Anwender-
bereich

— Terminplanung

Bei der Erledigung dieser Komplexe
wird ein hohes MaB an Genauigkeit
verlangt. Deshalb besteht der Zwang,
die Arbeitsprinzipien und Arbeitsgdnge
in Organisations- und Arbeitsanweisun-
gen exakt zu fixieren. Nur so sind eine
hohe Qualitdt und Eigenverantwortlich-
keit durchzusetzen,

In den Weisungen wird z. B. festgelegt:
— Durchlauf der Belege

— Termine

— Bearbeitungsrichtlinien

— Kontrollhinweise

— Dokumentation

3. Durchfiihrung der Belegkontrolle

3.1. Belegannahme, Dokumentation

und Terminkontrolle

Belegannahme sowie Dokumentation der
eingehenden Belege miissen gut organi-
siert sein, um eine Terminkontrolle ge-
geniiber dem Anwenderbereich durch-
fiihren zu kénnen. Folgende Uberlegun-
gen sind bei der Organisation des Beleg-
eingangs zu treffen:

— die eingehenden Belege kommen von
verschiedenen Anwenderbereichen

— der gesamte Belegeingang ist zu do-
kumentieren

— der Anwenderbereich liefert unabhdn-
gig vom BelegfluB im zentralen Rechen-
biiro die Belege an

— die Belegannahme muB als ,Puffer”
gegeniiber dem zentralen Rechenbiiro
fungieren




Die Praxis der Belegannahme zeigt, daB
in den Belastungsspitzen zu den Abrech-
nungsterminen entsprechende Sonder-
regelungen zu treffen sind, um eine
schnelle Verarbeitung der Belege zu ge-
wahrleisten. Der Grund fiir diese Sonder-
regelungen ist die objektive Unfdhigkeit
der Anwenderbereiche, die Belege iiber
einen gewissen Zeitraum kontinuierlich
anzuliefern,

Um die Unkontinuitét in Grenzen zu hal-
ten, ergibt sich die Notwendigkeit, den
Belegeingang zu dokumentieren. An
Hand der Dokumentation ist eine stén-
dige Kontrolle der festgelegten Termine
méglich. Die sténdige Arbeitsféhigkeit
des zentralen Rechenbliros ist in Zusam-
menarbeit mit dem Anwenderbereich zu
garantieren. Im einzelnen werden fol-
gende Daten dokumentiert:

— Eingangsdatum

— Belegart

— Stlickzahl der Belege

— Anwenderbereich

Aus der Dokumentation des Belegein-
gangs ergibt sich zwangsldufig eine
Terminkontrolle der eingehenden Be-
lege. Werden die festgelegten Termine
nicht eingehalten, so sind entsprechende
MaBnahmen in Zusammenarbeit mit dem
Anwenderbereich einzuleiten, die einen
storungsfreien Arbeitsablauf im zentra-
len Rechenbliiro garantieren und eine
termingerechte Bearbeitung der Belege
bis zum jeweiligen Abrechnungstermin
gewdhrleisten,

Auftretende Mdngel in der Termineinhal-
tung sind schriftlich zu fixieren und mo-
natlich mit den Anwenderbereichen aus-
zuwerten. SchluBfolgernd kann man sa-
gen, daB die Belegannahme die volle
Verantwortung fiir die effektive Arbeits-
weise des zentralen Rechenbiiros trégt.

3.2. Belegkontrolle, Vorbereitung

und Bereitstellung der Belege

flir das zentrale Rechenbiiro

Vom Anwenderbereich werden die Be-
lege in der Belegannahme angeliefert.
Diese kontrolliert
auf

— ordnungsgeméBe Ausfiillung

— Leserlichkeit

Die Kontrolle des fachlichen Inhalts wird
nicht durchgefiihrt. Fiir den fachlichen
Inhalt der ibergebenen Belege sind die
Anwenderbereiche voll verantwortlich.

die Eingangsbelege
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Somit haben die eingehenden Belege
die Gruppe der Belegkontrolle erreicht.
Die kontrollierten Belege sind nun so
vorzubereiten und bereitzustellen, daB
eine kontinuierliche Arbeit im zentralen
Rechenbiiro méglich ist. Mit anderen
Worten gesagt, die Belegkontrolle teilt
dem zentralen Rechenbiiro die zu bear-
beitenden Belege zu. Gleichzeitig gibt
die Belegkontrolle Hinweise bei zu be-
achtenden Besonderheiten in der Berech-
nung. Mit dem Beginn einer Abrech-
nungsperiode  werden dem zentralen
Rechenbiiro erforderliche Zusatzunter-
lagen (ibergeben. Darunter sind zu ver-
stehen:

Zusammenstellungsjournale
Aufbereitungsbldtter

Werden durch das zentrale Rechenbiiro
im Laufe der Bearbeitung der Belege
Méngel festgestellt, so sind diese einzig
und allein mit der Belegkontrolle zu kld-
ren. Diese MaBnahme erhéht die Eigen-
verantwortlichkeit der Belegkontrolle.

3.3. Fiihrung von Méngelnachweisen

Die Kontrolle der Belege bedingt eine
Auswertung der aufgetretenen Méngel.
Aus diesem Grunde werden durch die
Belegkontrolle Méngelnachweise ge-
fuhrt.

Alle festgestellten Mdngel werden nach
folgendem Schema dokumentiert:
Belegart

festgestellter Mangel

verursachender Anwenderbereich

wie erfolgt die Kldrung

Bei geringfiigigen Mdngeln innerhalb
eines Stapels wird eine telefonische Kla-
rung vergenommen, um unndtig hohen
Arbeitsaufwand und zusdtzlichen Lauf-
weg der Belege zu vermeiden, Ubersteigt
die Feh'erquelle 10 Prozert der zu be-
rechnenden Werte, wird der gesamte
Stapel dem Anwenderbereich zur Korrek-
tur zurlickgeschickt, in diesem Falle wird
neben der {iblichen Dokumentation eina
Beanstandungsmeldung ausgefiillt. Diese
enthdlt folgende Angaben:

Belegart

festgestellter Mangel

Datum

Bearbeiter

Diese MaBnahme mag hart erscheinen,
ist jedoch durchaus gerechtfertigt, wenn
man bedenkt, daB mit der Einfithrung

der maschinellen oder elektronischen

Datenverarbeitung ohnehin nur eindeu-
tige und einwandfrei lesbare Belege ver-
arbeitet werden kénnen, Im Stadium des
zentralen Rechenbiiros ist diese Rege-
lung auf jeden Fall zu vertreten, da die
Bearbeiter keine fachlichen Zusammen-
hdnge zu den Daten auf den Belegen
erkennen und somit eine Plausibilitéts-
kontrolle entfdllt.

3.4. Endkontrolle der bearbeiteten Belege
Ist die Bearbeitung im zentralen Rechen-
biiro beendet, so schlieBt sich entspre-
chend den gemachten Ausfiihrungen eine

Kontrolle der errechneten Werte an. Der

Zweck der Kontrolle der Belege besteht
darin, dem Anwenderbereich qualitdts-
und sachgemdB bearbeitete Belege zu
tibergeben. Die Kontrolle beschrankt sich
auf die GuBere Form der ausgewiesenen
Ergebnisse und die vollstédndige Ausfiil-
lung der Belege. Eine rechnerische Kon-
trolle muB zwangsldufig entfallen, da
diese eine Wiederholung der Bearbei-
tung bedeuten wiirde. Die erforderliche
Sicherheit wird durch entsprechende
Kontrolle bei der Errechnung der Werte
gewdhrleistet,

Bei der Ermittlung des Bruttolohns gilt
z. B, folgendes:

Gesamtlohn = Normzeit X Lohngrup-
penfaktor

Grundlohn = gebrauchte Zeit X Lohn-
gruppenfaktor

In einem Speicherwerk stehen bei der
Berechnung die Werte fiir

Normzeit

Gesamtlohn

gebrauchte Zeit

Daraus ergibt sich nachstehendes
spiel fiir eine Kontrollrechnung:

' Lohngruppen-
aktor

¢

Gesamtlohn
gebrauchte

Zeit

fong
o
o
o
[N}

W =
o o
N
Roah
o

(min)
n
L © o | Normzeit

10,0
10,0
120,0
35,0
75,0
68,0

351,0

—_
w
)

17°.0
24,0
80,0
72,0

Summe 369,0

7,38

NTB 14 (1970) Heft 4

Kontrollrechnung

mtlohn
Gescl/ = Lohngruppenfaktor
Normzeit

7,38

o = 0,02 M/min
369,0 —_——

3.5, Belegausgabe

Fiir diese Gruppe innerhalb der Beleg-
kontrolle gelten im wesentlichen die Aus-
fihrungen des Punkts 3.1. Nur sind hier
die Verhdltnisse umgekehrt. In  erster
Linie ist die Belegausgabe fiir die ter-
mingerechte Anlieferung der Belege
beim Anwenderbereich verantwortlich.
AuBerdem ist der Belegausgang zu do-
kumentieren,

4, Analyse des Belegdurchlaufs

und Terminplanung

innerhalb eines Abrechnungszeitraums
Grundlage fiir die Analyse bilden die
im Laufe des Abrechnungszeitraums
durchgefiihrten Dokumentationen. Die
Analysentdtigkeit sollte sich auf die we-
sentlichsten Arbeitsgebiete des zentralen
Rechenbliros konzentrieren, da der be-
notigte Arbeitsaufwand relativ hoch ist.
ZweckmdBig ist es, die Analysen mit den
Anwenderbereichen monatlich  auszu-
werten, Daraus ergibt sich der Vorteil,
die Diskontinuitat im Beleganfall soweit
als méglich einzuschrédnken, Der Abrech-
nungszyklus ist in vier gleich groBe Etap-
pen zu teilen. Der Idealfall tritt ein, wenn
der Beleganfall in allen Etappen gleich
groB ist. Fiir die Bruttolohnrechnung gilt
z. B. folgendes Schema:

— prozentualer Anteil der Gesamtanzahl
der Belege wéhrend einer Etappe

— prozentualer Anteil der Gesamtanzahl
der Belege je Kostenstelle wihrend einer
Etappe

Aus der Analysentdtigkeit 1aBt sich eine
tdgliche Terminplanung fiir das zentraie
Rechenbiiro ableiten. Obwohl mit Durch-
schnittswerten eines gewissen Zeitraums
gearbeitet werden muB, ergibt sich eine
genligend hohe Sicherheit. Im einzelnen
mufB die Terminplanung ausweisen

— zu bearbeitende Anzahl von Belegen
je Tag

— Belegart

Die Terminplanung zeigt letztlich, welche
und wieviel Belege an jedem zur Ver-
fligung stehenden Arbeitstag vom zen-
tralen Rechenbiiro zu bearbeiten sind,
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um eine termingerechte Abrechnung
gegeniiber dem Anwenderbereich zu ge-
wdhrleisten,

ZweckmdBig ist es, tdglich mit dem zen-
tralen Rechenbiiro Auswertungen durch-
zufiihren und die Soll- und Istwerte zu
dokumentieren.

Liegt Untererfiillung vor, so sind die Ur-
sachen zu analysieren und entsprechende
MaBnahmen zur Kompensierung des
Riickstands einzuleiten.

5. Struktur der Belegkontrolle

Die Struktur der Belegkontrolle kann nur
aus der Art der zu lésenden Aufgaben
und deren Umfang abgeleitet werden,
Die Art der Aufgaben wurde bereits er-
lautert, der Umfang der Arbeiten ist im
wesentlichen abhdngig von:

— Anzahl der Anwenderbereiche

— Anzahl der verschiedenartigen Belege,
die zu bearbeiten sind

— Anzahl der zu kontrollierenden und
dokumentierenden Belege

— Frequenz des Beleganfalls

— Fehleranfélligkeit des Organisations-
systems

— Querschnittsproblemen

Unter Berticksichtigung der vorgenannten
Punkte bietet sich folgende Ldésung als
praktikabel an. Einem Gruppenleiter Be-
legkontrolle werden je ein Mitarbeiter
fiir Belegannahme, -ausgabe und -kon-
trolle unterstellt,

Der Gruppenleiter hat neben seiner Lei-
tungs. und Kontrollfunktion die Lésung
der Querschnittsprobleme zu erledigen.
Ein Vorteil ist, wenn der Gruppenleiter
den Arbeitsablauf im zentralen Rechen-
bliro sowie wichtige Einzelheiten der
einzelnen Rechnungen kennt.

Je besser er mit dem Ablauf vertraut ist,
desto schneller koénnen Ursachen von
Fehlern ermittelt werden, Es ist ratsam,
den Gruppenleiter aus den Bedienkrdf-
ten des zentralen Rechenbiiros auszu-
wahlen.

Fir die Mitarbeiter gilt, daB sie regel-
mé&Big mit den Arbeitsanweisungen ver-
traut gemacht werden, da das
Grundvoraussetzung fiir eine einwand-
freie Arbeit ist. Grundsdatzlich sind die
Mitarbeiter im Umgang mit den verschie-
denen Belegen vertraut zu machen, um
Nachldassigkeit und Sorglosigkeit auszu-
schalten. NTB 1662

eine

Bild 1. Stellung der Belegkontrolle im
Ablauf der Belegbearbeitung
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Durchfihrung der Berech -
nung der belege




Kriterien fiir den Einsaiz

von Schreib- und Organisationsautomaten

Ukonom W. Sperk, Erfurt

In der vorangegangenen Ausgabe dieser
Zeitschrift wurden einige’einleitende Be-
merkungen zu der Problematik der Ein-
satzvorbereitung von OPTIMA-Schreib-
und Organisationsautomaten gemacht
(1). Sie sollen an dieser Stelle fortgesetzt
werden mit einer ndheren Betrachtung
der einzelnen Phasen der Einsatzvorbe-
reitung dieser Automaten.

1. Definierung der Aufgabenstellung
Der Anwender von Schreib- und Organi-
sationsautomaten muB dem Organ, wel-
ches die Einsatzvorbereitung durchfiihren
soll, eine eindeutige und abgegrenzte
Aufgabenstellung geben kénnen. Das ist
notwendig, um eine hche Effektivitét des
Einsatzes dieser Automaten erreichen so-
wie die Einsatzvorbereitung selbst zeit-
lich in einem vertretbaren Rahmen halten
su kénnen. Dazu sind Uberlegungen
grundsdtzlicher Art notwendig, die von
einem der beiden Hauptgebiete der An-
wendung von Schreib- und Organisa-
tionsautomaten ausgehen missen.
Diese beiden Gebiete sind, wie eingangs
bereits erwdhnt, die

— Automatisierung der Schreibarbeiten
und

— Aufzeichnung von Informationen auf
maschinell lesbaren Informationstrégern
(Datenerfassung)

Dabei muB man sich vor der Gefahr der
Zweckentfremdung dieser Automaten hii-
ten. Bedingt durch die im Vergleich zu
anderen Biiromaschinen kurze Zeitspanne
ihrer Verbreitung sowie durch die bisher
ungeniigende Publikation ihrer universel-
len Anwendungsmoglichkeiten existieren
manchmal noch unklare Vorstellungen
iber den Verwendungszweck dieser
Automaten.

So werden vielfach noch diese Automa-
ten zu sogenannten, Edelvervielfdltigern”
degradiert, anstatt mit ihnen dafir ge-
eignete Schreibarbeiten zu automatisie-
ren. Andererseits werden Schreib- und
Organisationsautomaten auf dem Gebiet
der Datenerfassung noch sehr haufig
fir das manuelle Ablochen mehr oder
weniger konstanter Informationen be-
nutzt, eine Tatigkeit also, die von einer
weitaus billigeren Schreibmaschine mit
Ausgabeeinrichtung (Lochbandlocher)
genauso ausgefiihrt werden konnte.
Fiir Vervielféltigungszwecke —gibt es
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heute weitaus billigere und vor allem
schnellere Gerdte und Verfahren, als dies
mit einem Schreibautomaten jemals zu
erreichen ist. Trotzdem gibt es eine Be-
ziehung zwischen Schreibautomat und
Vervielfdaltigungsverfahren. Sie ist gege-
ben durch die fiir die meisten Verviel-
faltigungsverfahren notwendigen Schrelb-
arbeiten bei der Beschriftung der Ver-
vielfaltigungsoriginale. An diese werden
gewisse Anforderungen gestellt (gleich-
maBiges Schriftbild, Vermeidung von
Schreibfehlern), die entweder zu einem
hohen Materialverbrauch an Matrizen
oder aber zu einer mdBigen Schreib-
leistung fiihren. Diesen Anforderungen
kann man bei Verwendung eines
Schreib- und Organisationsautomaten
fiir die Beschriftung der Vervielfdlti-
gungsoriginale sehr leicht und sicher ge-
recht werden. Noch groBer wird der Ef-
fekt, wenn von einem dieser Originaie
mehrere Exemplare hergestellt oder ge-
andert werden miissen, weil das bei Ver-
wendung eines Schreib- und Organisa-
tionsautomaten automatisch geschehen
kann.

Diese Arbeiten sowie die Verwendung
der Automaten fiir Vervielfdltigungs-
zwecke bestimmter reprasentativer Kor-
respondenz kénnen aber stets nur als
Fiillarbeiten angesehen werden, weil sie
die Kapazitdt der Automaten weder
quantitativ noch qualitativ auslasten kén-
nen.

Nicht beeintrichtigt werden soll durch
diese Aussage die rationelle Verwendung
von Schreib- und Organisationsautoma-
ten fiir die automatisierte Korrespondenz
oder auch Mosaikkorrespondenz. Hier-
tiber stehen ausfiihrliche und beispiel-
orientierte Programmbeschreibungen des
Herstellerwerks von  OPTIMA-Schreib-
und Organisationsautomaten zur Verfii-
gung.

Genauso ist beim Einsatz von Schreib-
und Organisationsautomaten fiir die ma-
nuelle Ablochung von variablen Informa-
ticnen duBerste Vorsicht geboten, dafB
die Automaten nicht zu einem kost-
spieligen Ersatz fiir einen Datenerfas-
suncsplatz werden, Der Einsatz eines
Datenerfassungsplatzes ist dann  wirt-
schaftlich, wenn variable Informationen
als Eingabedaten fiir einen Rechner ge-
braucht werden, deren Konservierung auf

automatisch  lesbaren Informationstré-
gern (Lochband) aus bestimmten Griin-
den nicht wirtschaftlich ist,

Wenn jedoch der Einsatz von OPTIMA-
Schreib- und Organisationsautomaten
fiir solche Zwecke vorgesehen ist, sollte
die automatische Programmsteuerung
der Automaten dafiir voll genutzt wer-
den. DaB auf diesem Gebiet sinnvolle
und interessante Lésungen mit OPTIMA-
Schreib- und Organisationsautomaten
moglich sind, beweisen Prcgrammbe-
schreibungen an dieser Stelle (2) und (3].
Schreib- und Organisationsautomaten
kénnen alphanumerische Informationen
im Moment ihrer erstmaligen Verarbei-
tung, z. B. der Eintragung in einen visuell
lesbaren Beleg, automatisch und pro-
grammgesteuert in den maschinell les-
baren Informationstréger Lochband auf-
zeichnen.

Das bedeutet z. B.:

— Die Stammdaten der Stiickliste wer-
den in ein Lochband gelocht beim
Schreiben der Stiickliste mit dem Schreib-
und Organisationsautomaten.

— Die Ausgangsdaten der Materialrech-
nung werden in ein Lochband gelocht
beim Schreiben der Wareneingangs-
scheine mit dem Schreib- und Organisa-
tionsautomaten.

— Die Fertigungsstiickzahlen fiir die Pro-
duktionsplanung werden in ein Loch-
band gelocht beim Schreiben der Auf-
tragsbestatigung mit dem Schreib- und
Organisationsautomaten.

Die Nutzung dieser Méglichkeit, auto-
matische Gewinnung des maschinell les-
baren Informationstrigers beim erstmali-
gen Schreiben der Informationen auf
einen visuell lesbaren Beleg, ist das Kri-
terium fiir den rationellen Einsatz von
Schreib- und Organisationsautomaten
als 2. Peripherie von automatischen In-
formationsverarbeitungsanlagen. Auf die
Konsequenzen, die sich hieraus ergeben
fiir die Formulargestaltung, soll bei der
Behandlung der Ausarbeitung des Grob-
sollprojekts noch ndher eingegangen
werden. Das Schreiben dieser visuell les-
baren Belege sollte dabei weitestgehend
automatisch erfolgen.

Das ist bei Schreib- und Organisations-
automaten méglich durch Verwendung
von Informationskenserven. Das sind
Lochbandkarten  oder  Lochbandab-
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schnitte, die die konstanten Informa-

tionen, z. B. eines Arbeitsgangs, eines

Fertigungsteils oder einer Materialposi-
tion, in maschinell lesbarer Form enthal-
ten.

In den Lochbandleser der Schreib- und
Organisationsautomaten eingelegt, be-
wirken diese Informationskonserven, daf3
die konstanten Informationen automa-
tisch mit hoher Geschwindigkeit und feh-
lerfrei geschrieben werden, Programm-
befehle in den Informationstragern reali-
sieren — eventuell in Verbindung mit der
Programmtafel — die Programmsteue-
rung. Sie steuern ndmlich das Schreib-
werk des Automaten in einer solchen
Weise, daB die Bedienungskraft Gele-
genheit erhdlt, variable Informationen
manuell mit der Tastatur des Schreib-
werks einzutasten. Sie bestimmen durch
Ein- bzw. Ausschalten der Locher, welche
Informationen in das Lochband zur Wei-
terverarbeitung im Rechner gelocht wei-
den und welche nicht.

AuBerdem kann bei einer solchen Ar-
beitsweise mit Schreib- und Organisa-
tionsautomaten gleichfalls automatisch
ein Lochband gewonnen werden, mit des-
sen Hilfe der gesamte Anderungsdienst,
z. B. fiir Stiickliste, Arbeitsplanstammkar-
ten u. a. technische oder technologische
Dokumente, automatisch durchgefiihrt
werden kann.

Die Vorteile einer solchen Arbeitsweise
mit Schreib- und Organisationsautoma-
ten sind vielseitig:

— Beschleunigung der normalen Schreib-
arbeiten durch  programmgesteuerten
Funktionsablauf bei gleichzeitiger physi-
scher Entlastung der Bedienungskrdfte.
— Automatische Gewinnung des maschi-
nell lesharen Informationstrégers ohne
Mehrarbeit fiir die Bedienungskraft.

— Wegfall eines Arbeitsgangs (manuel-
les Ablochen der fiir den Rechner beno-
tigten Informationen).

— Automatische programmgesteuerte Lo-
chung der Wort-, Satz- und Blockmarken
auf dem Eingabelochband fiir den Rech-
ner und dadurch Beseitigung subjektiver
Fehlermoglichkeiten.,

— Einsparung der Kontrolle des Eingabe-
lochbands fiir den Rechner (dié” visuelle
Kontrolle des visuell lesbaren Belegs ist
gleichzeitig die Kontrolle fiir das Loch-
band. Fehllochungen werden durch in-
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terne Kontrollen im Automaten signali-
siert).

— Schaffung der Basis fiir die automati-
sche Durchfiihrung des Anderungsdien-
stes.

Diese Uberlegungen sollten fiir jeden
zukiinftigen Anwender von Schreib- und
Organisationsautomaten Ausgangspunkt
und Grundlage sein bei der Fixierung
seiner Aufgabenstellung. Selbstversténd-
lich ist in jedem Fall eine direkte Konsul-
tation mit einem Organisationsspezio-
listen des Kundendienstorgans zu emp-
fehlen, das die Einsatzvorbereitung
durchfiihren wird, Auch sollten bereits in
dieser Phase der Einsatzvorbereitung
Meinungen und Auskiinfte von Spezia-
listen des vorgesehenen Rechenzentrums
eingeholt werden zu grundsétzlichen Fra-
gen der Zusammenarbeit der verschiede-
nen Anlagen. Nur so kann die Basis ge-
schaffen werden fiir eine optimale Lé-
sungsvariante der anstehenden organi-
satorischen Probleme.

1.1. Okoromische Zielstellung

Die 6konomische Zielstellung des Ein-
satzes von Schreib- und Organisations-
automaten muB entsprechend ihrem vor-
gesehenen Verwendungszweck differen-
ziert betrachtet werden.

Ist das Anwendungsgebiet auf die Auto-
matisierung dafiir geeigneter Schreib-
arbeiten begrenzt, so wird der 8konomi-
sche Nutzen in erster Linie in einer Er-
héhung der Schreibleistung liegen, was
gleichbedeutend ist mit einer méglichen
Freistellung von Schreibkrdften fiir an-
dere Tatigkeiten. Das ist jedoch nur die
eine Seite dieses Aspekts. Mindestens
gleichbedeutend, wenn nicht sogar effek-
tiver, ist die dabei mégliche Entlastung
qualifizierter Spezialisten und Leitungs-
kader von rein mechanischen Routine-
arbeiten,

Das ist erreichbar bei einer richtigen
Organisation mit Hilfe von katalogisier-
ten Informationskonserven. |hre Verwen-
dung reduziert langwieriges Diktieren
oder die Anfertigung von Manuskripten
fir technische Dokumentationen bzw.
kommerzielle Dispositionen auf das No-
tieren entsprechender Katalognummern
bzw. das Heraussuchen der betreffenden
Informationskonserven aus
gistratur.

einer Re-

Ganz anders kann sich diese Problematik
anbieten bei der Verwendung von
Schreib- und Organisationsautomaten
fiir die Datenerfassung. Hierbei kann
eine absolute Erhohung des Aufwands
an Arbeitszeit und Arbeitskraften eintre-
ten, weil die Einfiihrung der automati-
sierten Informationsverarbeitung den Be-
reich der Datenerfassung oftmals erst als
neuen Arbeitsbereich entstehen 1aBt, In
diesem Falle liegt der 6konomische Nut-
zen zumindest in der garantierten Quali-
tat der durch Schreib- und Organisa-
tionsautomaten gewonnenen Informa-
tionstréger, d. h. in ihrer Verwertbarkeit
in der Informationsverarbeitungsanlage
(Verhinderung von Fehlern in Rechner).
Das aber ist letzten Endes eine Frage der
Qualitat des Programms der Schreib- und
Organisationsautomaten. Auch dariiber
soll noch gesondert gesprochen werden.
Dieser Punkt allein wiirde allerdings vom
Gesichtspunkt einer rationellen Organi-
sation her noch nicht befriedigen, eben-
sowenig wiirde er die qualitative Kapa-
zitat der Schreib- und Organisationsauto-
maten ausschopfen. Vielmehr muB im In-
teresse der Erreichung eines optimalen
Nutzens versucht werden, organisatorisch
eine solche Lésung zu finden, die eine
Verbindung der Datenerfassung (Auf-
zeichnung der Informationen auf dem
maschinell lesbaren Informationsudger
Lochband) mit der Automatisierung der
fir die Datenerfassung notwendigen
Schreibarbeiten darstellt. Diese Verbin-
dung der beiden  Arbeitsbereiche
»Schreibarbeiten” und ,Datenerfassung”
sowie deren Automatisierung mittels
Schreib- und Organisationsautomaten ist
dann allerdings die optimale Ldsung.
Ihr 8konomischer Nutzen ist héher als
die Summe des Okonomischen Nutzens
der beiden Anwendungsgebiete, wenn
diese getrennt realisiert werden.

1.2. Abgrenzung der Aufgabenbereiche
Bei der Definierung der Aufgabenstel-
lung fiir den Einsatz von Schreib- und
Organisationsautomaten muB der Frage
der Abgrenzung der in das System der
automatischen  Datenerfassung  einzu-
beziehenden Bereiche besondere Beach-
tung gewidmet werden,

Aus der unter 1.1. dargelegten Verbin-
dung der Datenerfassung mit der Auto-

matisierung der Schreibarbeiten bei der
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erstmaligen Verarbeitung der Informa-
tionen ergibt sich notwendigerweise die
Konsequenz des Ineinandergreifens von
Schreibarbeiten, die in verschiedenen,
voneinander unabhdngigen Bereichen
anfallen kénnen. So kann z. B. ein Loch-
band fiir die Abteilung Materialplanung
in der Einkaufsabteilung gelocht werden,
weil dort die fiir die Materialplanung
nétigen Angaben erstmalig verarbeitet,
d. h. geschrieben, werden und somit bei
Verwendung von Schreib- und Organisa-
tionsautomaten ohne zusdtzlichen Ar-
beitsaufwand gelocht werden kénnen. In
einem solchen Falle muB gepriift werden,
ob diese Daten von der Einkaufsabtei-
lung zu den von der Abteilung Material-
planung bendtigten Terminen realisiert
werden kénnen. Das kann unter Umstan-
den zu einer Anderung der Organisation
in dem einen Bereich fiihren, oder aber
die Mdglichkeit einer solchen rationellen
Erfassung der Rechnerinformationen fiii
die Materialplanung muB ausgeklam-
mert werden.

Spdtestens hier wird erkennbar, daB die
Einsatzvorbereitung auch der 2. Periphe-
rie elektronischer Datenverarbeitungs-
anlagen nicht im Alleingang einzelner
Spezialisten realisiert werden kann. Be-
reits hier muB eine zentrale Lenkung und
Orientierung auf die Gesamtzielstellung
einsetzen, Daflir muB sich jeder Leiter
personlich  verantwortlich  fiihlen und
selbst kontrollieren, daB kleinliches Res-
sortdenken nicht eine integrierte Koope-
ration einzelner Bereiche verhindert und
damit das Gesamtziel der Einflihrung
einer automatischen Informationsverar-
beitung in Frage stellt.

1.3. Verbindung mit anderen
Gerdtesystemen

Schreib- und Organisationsautomaten
konnen als periphere Gerdte Verwen-
dung finden bei:
— automatischen Informationsverarbei-
tungsanlagen

— Systemen automatischer ProzeBsteue-
rung mit digitaler Signalein- oder -aus-
gabe

lhre Eignung fiir diese Zwecke ist neben
den bisher genannten Kriterien auch von
der Codefrage OPTIMA-
Schreib-  und Organisationsautomaten
werden standardmdBig mit folgenden
Codes geliefert:

abhangig.
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R 300, BCD, EIA und ISO fiir Werkzeug-
maschinen,

Dariiber hinaus kann bei Abnahme wirt-
schaftlicher Stiickzahlen jeder beliebige
Code auf der Basis sechs Arbeitsbit und
ein Priifbit innerhalb einer bestimmten
Dispositionszeit realisiert werden. Auf
dieser Basis werden mit 46 Lochkombina-
tionen 92 Zeichen verschlisselt. Darunter
befinden sich neben den Ziffern 0—9 und
bestimmten Sonderzeichen  samtliche
Buchstaben des Alphabets in GroB- und
Kleinschreibung. Es bleiben somit 20
Lochkembinationen fiir die Codierung
der Programmbefehle. Daraus ergibt
sich, daB der Fernschreib-Code CCITT
Nr. 2 mit OPTIMA-Schreib- und Organi-
sationsautomaten nicht realisiert werden
kann, weil dieser nur tiber 26 Lochkombi-
nationen fiir Buchstaben, Ziffern und
Zeichen sowie liber 6 codierte Funktions-
befehle verfligt, AuBerdem wiirde dieser
Code die Paritatskontrolle ausschlieBen,
mit der OPTIMA-Schreib- und Organisa-
tionsautomaten ausgestattet sind, weil
er sowoh! aus paarigen als auch aus un-
paarigen besteht.
Die Paritdtskontrolle ist aber gerade bei
der Weiterverarbeitung des Lochbands in
anderen automatischen Informatiensver-

Lochkombinationen

arbeitungsanlagen ein Sicherheitsfaktor,
auf den im Interesse der wirtschaftlichen
Nutzung dieser Anlagen nicht verzichtet
werden kann,

Erwdhnt werden muB, daB diese Code-
frage mit fortschreitender Entwicklung
der Computertechnik zunehmend an Be-
deutung verliert, weil heute bereits Com-
puter der 3. Generation praktisch jeden
Code verarbeiten kénnen. Trotzdem sollte
die Einsatzvorbereitung fiir die Daten-
erfassung nicht erst dann beginnen,
wenn das Computerprogramm fertig ist.
Das gilt sowohl hinsichtlich der Code-
frage als auch der zeitlichen Abstim-
mung der Einsatzvorbereitung der ver-
schiedenen Anlagen, damit optimale Lei-
stungen erzielt werden konnen. Es muB
festgelegt werden, wer muB bis wann
welche Pregrammteile seiner Anlage fer-
tig haben. Die Nichtbeachtung dieser
Fragen kann zu Fehlinvestitionen fiihren
oder zu unwirtschaftlichen Pregrammab-
ldufen im Rechner bzw. zu zusdatzlichen
Arbeitsgéngen in der Datenerfassung.

1.4. Limitierung des Aufwands

Im Vergleich zwischen einem alphanume-
rischen Datencrfassungsplatz  (Schreib-
maschine mit Lochbandausgabe) und
einem Schreib- und Organisationsauto-
maten ergibt sich bei den Anschaffurgs-
kosten eine Relation von etwa -1 :3.
Diese Relation ist jedoch nur die eine
Seite. Beim Vergleich der laufenden Ko-
sten, bezcgen auf die Leistung beider
Gerdtetypen, ergibt sich ein umgekehrtes
Verhdaltnis.

Die Normative fiir die Leistungsparame-
ter von Schreib- und Organisationsauto-
maten sind abhdngig von ihrem jeweili-
gen Anwendungsgebiet sowie von der
Qualitat der gefundenen organisatori-
schen Lsung auf diesem Gebiet. Uber-
schldgig kann man sagen, daB mit einem
OPTIMA-Schreib- und  Organisations-
automaten die Leistung von 3 bis 5
Schreibmaschinenplatzen gebracht wer-
den kann. Genaueres kann erst nach
Ausarbeitung des Grobsollprejekts ge-
sagt werden, wenn der Umfang der zu
verarbeitenden Informationen sowie die
dafiir erforderliche Ausstattung der OP-
TIMA-Schreib- und Organisationsauto-
maten feststehen.

Daraus ergibt sich, daB diese Fhase der
Einsatzvorbereitung bereits vor den ent-
sprechenden Terminen fir die Investi-

tionsplanung abgeschlossen sein mub.
NTB 1673
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Kapazitatsbilanzierung




ORGATECHNIKA '70

In der Zeit vom 12, bis 20. Februar 1970
wurde in Prag zum zweiten Male die
internationale Ausstellung ORGATECH-
NIKA durchgefiihrt. Die von der Werbe-
agentur Made in publicity in Zusammen-
arbeit mit dem Vertriebs-, Service- und
Organisationsunternehmen  Kancelarske
stroje n.p. organisierte Ausstellung fand
vor allem bei den tschechoslowakischen
Fachkreisen ein sehr groBes Echo, zumal
fiihrende Betriebe der CSSR und des
Auslands mit ihren Exponaten vertreten
waren,

Auf dieser Ausstellung dominierten Er-
zeugnisse der Organisationstechnik, wie
Karteisysteme, Registratursysteme, Bliro-
mobel aus Holz und Stahl, sowie Erzeug-
nisse der Handlochkartentechnik. Die
Exponate der CSSR zeigten, daB sich
eine Reihe tschechischer und slowakischer
Nationalbetriebe und Genossenschaften
erstmalig mit dieser Materie beschaftig-
ten und teilweise bereits beachtliche
Leistungen, besonders bei Stahlmébeln
sowie der 3. Peripherie von Datenverar-
beitungsanlagen, aufzuweisen hatten.
Der Organisationsmittelverlag des VEB
Kombinat ROBOTRON, der auf der OR-
GATECHNIKA '70 als einziger Aussteller
aus dem sozialistischen Wirtschaftsbereich
vertreten war, stellte ein umfassendes
Programm an Hdngeregistraturen und
die von ihm vertriebenen Handlochkar-
tensysteme aus.

Die groBe Nachfrage aus allen Teilen
CSSR-Wirtschaft
zeigte, daB gerade in den Betrieben,

und  Branchen der

die sich mit dem Einsatz von Datenver-
arbeitungsanlagen  beschéftigen,  das
groBte Interesse fiir diese Erzeugnisse
vorhanden war und daB die tschecho-
slowakische Industrie mit ihrer eigenen
groBen Produktionspalette nicht in der
Lage ist, alle Wiinsche der Kunden zu
befriedigen.

Insgesamt gesehen, war dies& kleine
Ausstellung ein Erfolg fiir die tschecho-
slowakische Wirtschaft und auch fiir die

Aussteller, NTB 1681
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Leningrad bdut automatisierte
Verwaltungssysteme

Als eines der bedeutendsten Wissen-
schafts-  und  Wirtschaftszentren  der
UdSSR stellt Leningrad die Verwaltungs-
tatigkeit auf automatisierte Steuerungs-
systeme in groBem Umfange um. Damit
wird nicht nur der Verwaltungsaufwand
bedeutend verringert, sondern auch das
gesamte Verwaltungswesen und seine
Zuverldssigkeit grundlegend verbessert.
Bereits heute gibt es in Leningrad 143
Rechenzentren, 91 Rechenstationen und
155 Rechenbiiros. NTB 1675

Zeitfondshilanzierung leicht und praktisch

Die immer noch in einigen Betrieben
festzustellende diskontinuierliche Produk-
tion sowie Maschinen-Stillstandszeiten
trotz Auslieferungsverzug beweisen die
Notwendigkeit einer Zeitfondsbilanzie-
rung in allen Betrieben. Ohne solche
Grobbilanzierung kénnen vorgegebene
Fertigungstermine nicht ernst genommen
werden, da sie auf ihre Durchfiihrungs-
méglichkeit hin nicht gepriift worden
sind.

Ein von einer Datenverarbeitungsanlage
geschriebener Produktionsplan, der bis
auf die Maschine aufgeschliisselt genaue
Anweisungen gibt, wird heute noch selten
vorhanden sein, Fiir viele Betriebe
kénnte deshalb eine Grobbilanzierung
aller Vorhaben mit dem Betriebsmittel-
fonds auf einem Planungs- und Bilanzie-
rungsgerdt niitzlich sein.

Die im Selbstverlag von Karl Frech er-
schienene KF-Broschiire Nr, 94 gibt dazu
ausfiihrlichen AufschluB und wertvolle
Hinweise. Die Bilanzierung dient gleich-
zeitig als Ausgangspunkt fiir eine kon-
tinuierliche Produktionsiiberwachung.
Die hier beschriebenen Verfahren und
Organisationsmittel sind jahrelang er-
probt und stellen fiir einen bestimmten
Datenanfall eine vorteilhafte Losung
dar,

Ein Freiexemplar der KF-Broschiire KF 94
JZeitfondsbilanzierung leicht gemacht
und praktisch durchgefiihrt” kann ange-
fordert werden von der Adresse

VEB Verlag Technik

Redaktion NTB

102 Berlin

Oranienburger Str. 13/14 NTB 1658

Neuerscheinung
im VEB Verlag Technik

TECHNIK-WORTERBUCH

Spektroskopie, Spektralanalyse
Dipl.-Ing. Dr. Heinrich Moritz,

Prof. Dr. Tibor Tordk

Englisch, Deutsch, Franzosisch, Russisch,
Spanisch, Tschechisch, Polnisch, Unga-
risch

313 Seiten

etwa 3 500 Fachbegriffe

in jeder der genannten Sprachen

EVP 28,— M

Die angewandte Spektroskopie gewinnt
durch die zunehmende Automatisierung
von Prozessen in Industrie und Forschung
immer mehr an Bedeutung.

In dem Werk findet der Benutzer die
wichtigsten Spezialausdriicke der Atom-
spektroskopie, der optischen Emissions-
Spektralanalyse und ihrer Anwendungs-
gebiete sowie der dazugehdrenden ana-
Iytischen Praxis. Als Autoren haben inter-
national bekannte Fachleute mit diesem
Worterbuch dazu beigetragen, eine
Liicke zu schlieBen und die Auswertung
der neuen Erkenntnisse und Priifverfah-
ren zu fordern. NTB 1683

Noch lieferbar im
VEB Verlag Technik Berlin

Technik-Waérterbuch Elektrotechnik
Russisch—Deutsch
Autorenkollektiv

1110 Seiten, 65 000 Begriffe
Kunstleder, 60,— M

Neuerscheinung im
VEB Verlag Technik Berlin

Reihe Automatisierungstechnik
Band 92

R. Wahl

Grundlagen der Elektronik

88 Seiten, 93 Bilder, Broschur
Format 14,7 cm X 21,5 cm

EVP 6,40 M

Vorzugspreis fiir die DDR 4,80 M

Der vorliegende Band befaBt sich mit
den Grundschaltungen der MeB-, Steue-
rungs- und Regelungs-, Nachrichten-
sowie Datentechnik,
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